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PREFACIO

Ao contrario de outras regides em desenvolvimento no mundo, o problema da
pobreza energética na América Latina estd concentrado de modo crescente
nas grandes cidades e areas urbanas. O problema tem raizes: sistémica,
econdmica, politica, estrutural e cultural.

Desde 1990 o fendbmeno da pobreza urbana tornou-se enormemente mais
importante do que a pobreza rural, ambos em termos de quantidade e
qualidade, afetando praticamente todos os paises latino-americanos.
Enquanto em 1980 o numero de pessoas na regiao vivendo em condigbes de
pobreza era de 136 milhdes, dos quais 46% era considerada populacéo
urbana, em 1999 o numero total de pessoas pobres aumentou para 211
milhdes, com mais de 63% morando em cidades latino-americanas. Como
resultado, a pobreza urbana dobrou nas ultimas duas décadas, enquanto o
numero de pobres na area rural permaneceu estavel. A rapida urbanizagao
tem sido cruel com a regiao.

Providenciar energia e a manutengcdo da mesma para a populagdo urbana
pobre é uma questao que requer muito mais atencao e habilidade do que o que
esta recebendo hoje. O Conselho Mundial da Energia (CME) tomou a iniciativa
de chamar a atencao para este assunto e os resultados do seu estudo sao
apresentados neste relatério. O relatério destaca trés estudos de casos com
foco especial na andlise de aspectos especificos da pobreza energética
urbana, viabilidade energética para pessoas que vivem abaixo da linha de
pobreza e politicas para melhorar as condicoes de vida do ponto de vista
energético.

Gostaria de expressar minha profunda gratidao pelo esforgo e contribui¢cdes
daqueles que tornaram possivel este Relatério: Joaquim Tredinick, ex-Vice
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INTRODUGCAO
Estudos de Casos — Argentina, Brasil e Venezuela

“Proporcionar energia suficiente e disponivel é essencial para erradicar a
pobreza, melhorando o bem-estar social e aumentando o padrdo de vida
pelo mundo inteiro”.

(World Energy Assessment, 2000, p. 31)

Ao contrario de outras regides desenvolvidas do mundo, os problemas da
América Latina com pobreza estdo concentrados principalmente nas grandes
cidades e areas urbanas. Este problema tem profundas raizes: sistémica,
econdmica, politica, estrutural e cultural.

Desde a década de 90, a pobreza urbana aumentou por toda América Latina,
superando a pobreza rural em termos quantitativo e qualitativo.

Em 1980, o numero total de pobres na regido era de 136 milhdes, dos quais
46% estava morando em areas urbanas. Entretanto, ao final de 1999 este
numero aumentou para 211 milhdes com mais de 63% morando nas grandes
cidades. Isto mostra que enquanto o numero de pobres na area rural
permaneceu estavel nas ultimas duas décadas e o numero de pobres na area
urbana quase triplicou.

Figura 1: Evolugao do numero de pessoas morando em condigoes de
pobreza na América Latina
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Fonte: Nacdes Unidas, World Statistics Pocketbook.



Isto ocorre porque, ao contrario da pobreza rural que € definida como um estilo
de vida tradicional, que carece de equipamentos e projetos para proporcionar
os confortos da vida moderna, a pobreza urbana é definida como a
incapacidade de ganhar renda suficiente que supra as necessidades basicas,
sendo 0 acesso a energia um componente dessas necessidades. Tomando-se
os gastos com o consumo como medida de bem-estar, a pobreza é definida por
uma casa onde a renda familiar € insuficiente para cobrir os custos basicos
vitais como: alimentagdo, moradia, suprimentos de agua e energia, saude,
educacao, transporte e vestuario.

A falta de acesso ao fornecimento de energia reforga o sentimento de injustica
social e exclusdo. Isto aumenta a indignacéo entre os pobres em relagao
aqueles que desfrutam do acesso aos servigos publicos e pode resultar em
sentimentos de isolagdo e desespero.

Embora seja ébvio que a pobreza energética seja, meramente, um aspecto da
pobreza de um modo geral, também €& verdade que proporcionar acesso
universal a energia € um meio importante de aumentar a renda criando
oportunidades e aliviando a magoa social. O acesso universal a eletricidade é
objetivo de politicas publicas.

Contrariamente a esta pratica, a introducdo de tarifas baseadas em custos
reais exigira medidas para reduzir o impacto social negativo destas tarifas nos
grupos populacionais mais pobres.

Certas politicas publicas objetivam o alivio da pobreza, como por exemplo: a
introducao de subsidios — o qual deveria ser intencional, com o consentimento,
participacdo e compreensdo do setor privado e daqueles que serdo
beneficiados.

Ao mesmo tempo, politicas publicas precisam ser implementadas,
cuidadosamente, evitando tornarem-se em desmotivacdo para o resto da
populacdo ou pela extensdo inadequada dos beneficios.



Os desafios a serem enfrentados pelas sociedades no século XXI incluem:
aumento da consciéncia publica do papel da energia para o desenvolvimento
sécio-econdmico, encorajamento de cooperagdo entre os varios atores e
promocgao de solucdes técnicas que cuidem adequadamente da pobreza
energética.

O caminho a seguir ja delineado pelo Conselho Mundial da Energia em seu
relatério “Energy for Tomorrow’s World — Acting Now!” demonstra a vantagem
de evidenciar a extensado de solugdes que facilitem os principais objetivos do
Conselho Mundial da Energia; os trés “As”: Accessibility - Acessibilidade -
para proporcionar acesso a energia comercial a todos; - Availability -
Disponibilidade - para garantir, constantemente, uma alta qualidade no
fornecimento dos servigos de energia e — Acceptability - Aceitabilidade — para
garantir o minimo impacto negativo ao meio-ambiente.

Este relatério contém trés estudos de casos. O primeiro foi efetuado pela
Fundacgao Bariloche e patrocinado pelo Comité Argentino do Conselho Mundial
da Energia (CACME). Ele analisa, principalmente, os subsidios aos
consumidores pobres da Grande Buenos Aires (GBA). No segundo estudo o
Comité Venezuelano do Conselho Mundial da Energia examina os problemas
energéticos que afetam a populagdo urbana pobre de Caracas, Venezuela.
Finalmente, o terceiro estudo foi desenvolvido pelo Instituto de Economia da
Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ e analisa os problemas de
fornecimento de energia nas proximidades do Caju, no Rio de Janeiro.

Gracgas a diversidade de abordagens de assuntos e de pontos de vista nestes
estudos de casos, este relatorio proporciona uma contribuicdo valiosa.
Direciona para a discussao das estratégias necessarias sobre os problemas da
pobreza energética em areas urbanas, ndo apenas na regido da América
Latina e do Caribe mas em outras partes do mundo.

A tabela 1 resume os dados demograficos, sociais e econdmicos coletados em

todos os estudos. Os indicadores demonstram a magnitude da pobreza como
um problema urbano.
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Tabela 1 - Indicadores Demograficos e Sociais das Cidades Estudadas

(2002)

Indicadores Argentina Brasil Venezuela

(Buenos Aires) (Rio de Janeiro) (Caracas)

Total da populagéo 90,1% 83,9% 88,1%
urbana
Populacdo na cidade 33,6% 3,5% 13,1%
analisada
Populagao na cidade
analisada (milhdes 13,0 59 3,3
de habitantes)
Populagéo abaixo da 27,05% 31,9% 64,1%

linha de pobreza

Fonte: United Nations, World Statistics Pocketbook, New York, Results from

three case studies.
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CAPITULO 1
O Caso da Grande Buenos Aires

Buenos Aires — Data Base (2002)

Numero total de residentes 13,4 milhdes

Residentes com renda baixa 5,6 milhdes (42%)

Média da renda familiar US$ 242.00

Média da renda mensal das familias pobres | US$ 176.00

Média do nimero de membros da familia 4.0

Proporcao de desempregados 20%

Nivel educacional Apenas 30% dos principais chefes de
familia completaram o Ensino Médio

Renda mensal per capita US$ 44.00

Custo da cesta basica 90% da renda

Média da despesa com energia 7,6%

Média do consumo de eletricidade 97 kWh / por més

1.1. Perfil da Pobreza

Em 2002 cerca de 10 milhdes de pessoas (27% da populagdo total da
Argentina) viviam abaixo da linha de pobreza: 8.8 milhbes de pobres viviam
em areas urbanas e 1.2 milhdes em areas rurais. Levando em consideracao
somente aqueles vivendo em extrema pobreza, os numeros caem para 2.3
milhdes de pessoas em areas urbanas e 300.000 em areas rurais. Na Grande
Buenos Aires (GBA), com mais do que 13.4 milhdes de habitantes, 42% vive
atualmente na pobreza. Isto representa 5.6 milhdes de pessoas e 1.5 milhdes
de casas com baixa renda. O custo da cesta basica responde por 90% da
renda média das familias abaixo da linha da pobreza.

Embora estes numeros reflitam o impacto da desvalorizagdo da moeda em
2002, os niveis da pobreza estrutural como resultado do desemprego e renda
inadequada aumentou, sistematicamente, desde a década de 80. A melhoria
temporaria durante curtos periodos de prosperidade econdmica e a recente
recuperagao da producdo industrial teve, até agora, pequeno impacto nesta
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situagao estrutural critica. Em termos de perfil empregaticio e educacional nas
casas de baixa renda, mais de 75% dos moradores tem empregos nao
especializados e menos de 30% dos chefes de familia completou o ensino
médio.

O setor elétrico argentino regularizou os consumidores ilegais e consumidores
em dividas, no inicio da privatizagcao entre 1992 e 1994. Entretanto, tem
aumentado o numero de clientes com dividas, desde 1999, o que desfaz os
ganhos anteriores. Mesmo quando os pobres estdo dispostos a pagar pelos
servigos de eletricidade, a renda inadequada e a falta de emprego estavel e
verdadeiro, na pratica, dificultam para eles poderem gastar com esses servigos
publicos.

Quantificagao e Caracterizagao da Pobreza Urbana na Grande Buenos
Aires

Algumas das questdes fundamentais consideradas nesta sesséao incluem:

e Quantas residéncias precisam ser subsidiadas e sua localizagéo;

e Se estas residéncias poderiam ser identificadas e se isto poderia ser util
para alocar os subsidios, €;

e Indicadores sécio-econbémicos tipicos das residéncias.

Foram examinados padrbes de consumo e relacionados aos padrbes de
consumo do resto do setor residencial da Grande Buenos Aires.

Caminho para determinar a importancia da pobreza através de
indicadores secundarios

Foram analisados varios fatores, incluindo informagdes sobre residéncias
abaixo da linha de pobreza; residéncias com desempregados que promovem o
sustento da familia; residéncias incluidas no Acordo Estrutural; e as
caracteristicas de areas desprivilegiadas em relagcdo ao pagamento de suas
dividas.

A Pesquisa sobre Residéncias Permanentes: Foi calculado que 298.000
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residéncias estdo abaixo da linha de indigéncia e 917.000 estdo abaixo da linha
extremamente pobre. Os dois numeros aumentaram apods a desvalorizagao da
moeda em 2002. Calculos atuais mostram um total de 1.479.000 residéncias
pobres na Grande Buenos Aires, enquanto o nivel médio da renda esta perto
da linha de indigéncia.

A Pesquisa sobre Residéncias Permanentes e Problemas de Emprego: analise
por subdivisbes: uma analise dos problemas com emprego revelou certa
superposi¢ao geografica com as areas criticas de atrasos de pagamento.

Comparacbes entre os dados agregados na Pesquisa de Residéncias
Permanentes e o Acordo Estrutural em nivel de subdivisdo: Da comparagao
entre as residéncias registradas no Censo do Acordo Estrutural e daqueles
detectados abaixo da linha da pobreza, cerca de 76% é residéncia pobre. Estes
dados correlacionam com os calculos de desemprego e dificuldade de emprego
quando as residéncias sao agrupadas por regides.

Residéncias incluidas no Acordo Estrutural e numero total de usuarios. Quase
todos estdo localizados na Grande Buenos Aires onde problemas de
desemprego e pobreza estrutural aparecem como 0s mais sérios.

1.2 Perfil Energético

Perfil qualitativo dos setores pobres da Grande Buenos Aires e problemas
com o pagamento de contas de luz.

A evolugao do numero de consumidores em inadimpléncia e as normas de
concentracdo espacial indicam que o numero de usuarios com mais de duas
interrupgdes de suprimento por ano aumentou, rapidamente, em 2001 e deve
ter piorado durante 2002 para atingir um total de 297.689 residéncias
regularizadas pelo Acordo Estrutural. N&o podem ser controladas. Isto ndo
explica todos os problemas. A Pobreza “conjuntural” ameaga se tornar uma
nova pobreza estrutural espalhada pela area urbana da Grande Buenos Aires.
A conclusao mais provavel é que o cadastro de consumidores pobres pouco ira
ajudar a evitar as interrupcbes de suprimento e ou a manipulagdo por
autoridades governamentais e pode apresentar dificuldades de interpretagao.
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O perfil empregaticio educacional das residéncias pobres: a chave para reduzir
a pobreza em geral seria melhorar a educacédo, particularmente em areas
urbanas. Sem pratica e qualificagdo as pessoas enfrentam o desemprego,
renda irregular e insuficiente e, também, dificuldades de pagamento. A principal
causa da dificuldade de pagamento é a falta de renda estavel e suficiente,
consequéncia do perfil educacional e ocupacional das pessoas que vivem em
residéncias pobres.

Baseado em analise de caso das regides de Maril6 e La Salada nos distritos de
Moreno e La Matanza, é possivel deduzir algumas caracteristicas para
residéncias pobres. O grupo de categoria “inexperientes” representou 80% em
Marilé e 76,4% em La Salada. Somente 18% dos chefes de familia em Marilé
tem ensino médio ou nivel educacional maior, enquanto 29% em idade ativa
em La Salada obteve um nivel educacional equivalente ou maior do que o
ensino médio. Parece existir uma correlacdo entre o desenvolvimento das
atividades especializadas e dos niveis educacionais.

O consumo de eletricidade dos consumidores do Acordo Estrutural: Existe
deficiéncia de informagdo homogénea sobre os consumidores do Acordo
Estrutural. O Conselho Mundial da Energia — CME concluiu que o consumo
médio é equivalente a 97% daquele periodo 1994 — 2000. Isto é surpreendente,
mas é refletido nos dados do consumo médio por distrito.

Apesar do que sugerem as estatisticas, os dados n&o revelam nenhuma
correlacdo entre as residéncias pobres e os niveis de consumo. Isto pode
indicar a dificuldade de se tentar estabelecer politicas que proporcionem
acesso indiscriminado abaixo do custo real, se estas medidas nao forem
seguidas por medidas de uso racional de energia e mudangas de
equipamentos e habitos de consumo.

Politicas de subsidio e acesso introduzidos para reduzir 0 consumo excessivo
deveriam ser limitados de acordo com um nivel de consumo maximo definido.
Poderiam incluir a instalacdo de limitadores de energia e poderia ser
providenciado o acesso a outros equipamentos mais eficientes. O nivel de
consumo efetivo das residéncias pobres deveria ser analisado utilizando-se
dados de distribuicdo da empresa, trabalhos de campo ou modelo conceitual
na falta dessas informacoes.
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Necessidades energéticas das residéncias pobres e indigentes da Grande
Buenos Aires

Necessidades basicas e necessidades energéticas determinantes: Dois grupos
de necessidades energéticas — basica e minima — foram definidos para
residéncias de baixa renda, o que permite o estabelecimento de cestas de
produtos energéticos associadas as varias opgdes de subsidio. Estas cestas,
baseadas nos pregos até o final de 2001 e em junho de 2002, podem ser
comparadas com a renda familiar das residéncias pobres. Isto destaca as
implicagdes sobre a capacidade de pagamento e seu significado para a renda
familiar, particularmente, em relagao aos limiares da indigéncia e da pobreza,
como eles sdo normalmente definidos nas estatisticas oficiais.

O consumo basico mensal de energia é tipicamente 97 kWh (excluindo o uso
térmico) 1 cilindro de 10k GLP (gas liquefeito de petréleo) ( ou 14 metros
cubicos de gas natural) e 10k de lenha. Na alternativa que inclui o uso térmico
da eletricidade o0 consumo basico total corresponde a 215 kWh/ por més.
Entretanto, este caso chamado de Eletricidade Total € extremo e considerado
uma distorcdo porque nao pode computar os consumidores que estdo
ilegalmente conectados a rede.

Para satisfazer as necessidades minimas — as quais n&o incluem o uso de
televisbes, maquinas de lavar e ferro elétrico — a demanda de energia seria
reduzida a 79kWh/ por més na opc¢ao eletricidade total.

Despesa mensal com energia e a sua relagao com a renda familiar.
A despesa com energia representa entre 13% e 21% da renda média do
auxilio desemprego, a precos de 2001 e metade desta proporgao para a renda

média de um trabalhador inexperiente. A Figura 2 mostra a relagao entre o
gasto basico e minimo de energia das diferentes opgoes.
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Figura 2: Gasto com energia como porcentagem da renda familiar para
residéncias de baixa renda na Grande Buenos Aires
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10 kg/més de carvao

Em outubro de 2001, a linha de indigéncia era de 217 ddlares americanos por
més e a linha de pobreza extrema era de 528 ddlares americanos por més.
Estes numeros aumentaram para 310 dolares americanos e 726 dodlares
americanos por més, respectivamente.

Figura 3: Rendas insuficientes para pagar contas de luz declaradas pelas
pessoas entrevistadas

itens Moreno La Matanza
Nivel da Renda Freqiéncia % Freqiéncia %
Suficiente 264 27,5 207 28,8
Insuficiente 684 71,4 502 69,8
Nao registrou 3 0,3 2 0,3
Nao respondeu 8 0,8 8 1,1
Total 959 100,0 719 100,0

Fonte: Calculos baseados em dados da EDENOR, Projeto UREC: Uso
Racional de Energia em Comunidades Desprivilegiadas. Relatério Final, Bairro
La Salada e Projeto UREC: Uso Racional da Energia em Comunidades
Desprivilegiadas, Relatorio Final. Bairro Marilo, Buenos Aires, Maio 2002.

Os estudos de casos pressupdem uma forte correlacdo entre a falta de

emprego estavel, rendas insuficientes e problemas com pagamento de energia.
Entretanto, o problema de rendas insuficientes n&o esta restrito a instabilidade
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de emprego. Cerca de 70% das pessoas entrevistadas nas duas regides
apresenta renda insuficiente.

Baseadas em estudos especificos da Pesquisa de Residéncias Permanentes, a
incidéncia de gastos em EE e NG em 1995 — 1996 representou entre 7% e
7,4% das despesas das residéncias localizadas nas areas mais pobres,
conforme C. Arza, “ O impacto social das privatizagdes” e “O caso dos servigos
publicos domiciliares”, Flacso, Documento de Trabalho N° 3 do Projeto
“Privatizacdo e Regulamentagdo da Economia Argentina”(BID 1201/OC-AR
PICT 99-02-07523).

Niveis de Consumo Detectados nas Pesquisas

Nas residéncias pobres estudadas pela Edenor e naquelas relacionadas no
Acordo Estrutural, a média de consumo é maior do que naqueles casos onde a
eletricidade e combustiveis sao utilizados e parecidos com o caso da “All
Electric’. Estes niveis mais altos de consumo ndo dependem tanto do uso
térmico da eletricidade.

E dificil estabelecer uma relagdo entre alto consumo e a definicdo de
consumidores “pobres”, especialmente porque o acompanhamento de casos
especificos mostrou que o valor razoavel para o consumidor “pobre” seria um
maximo de 100 kWh por més, sem uso térmico da eletricidade. Deveria ser
destacado que o consumo residencial de mais de 100 kWh por més considera
29,4% das contas da EDESUR e 22% da EDENOR. Isto representa 9,8% da
energia total faturada em tarifa residencial para a primeira e 5% para a ultima,
baseado em informacao do faturamento de 2001. Além do mais, isto envolve
25% dos consumidores e 7,1% da energia residencial.

Devemos enfatizar que os resultados de analise prévia ou trabalho de campo
baseados em amostras representadas estatisticamente deveriam ter sido
usados na época da decisdo sobre limitacdo do tamanho do setor a ser
subsidiado. O exemplo analisado aqui nao satisfaz esta condicdo. Uma das
maiores dificuldades sobre a avaliagdo do acesso dos pobres a energia na
Ameérica Latina trata-se de encontrar estatisticas sistematicas e confiaveis que
representem as condicoes médias.

1.3 Programa de Acgao
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A desvalorizacdo da moeda em 2002 deprimiu o preco das tarifas de
eletricidade e as levou a um prego abaixo do custo, especialmente no nivel de
geracao, embora também tivesse algum impacto em outros estagios da rede de
suprimento elétrico.

Esta questdo ndo foi resolvida definitivamente, apesar dos ajustes e
negociagdes entre autoridades e prestadores de servicos. O desafio é
estabelecer preco e politica tarifaria que garanta a recuperagdo dos custos
econdmicos para os servicos de eletricidade, enquanto melhora o acesso a
eletricidade para os pobres — um desafio que requer complexas manobras de
engenharia e administragao.

Considerando que este estudo € o primeiro a ser conduzido na regiao;
podemos tirar conclusbes importantes para estudos parecidos em outros
paises latino-americanos membros do Conselho Mundial da Energia. O estudo
da Grande Buenos Aires revela a complexidade envolvida no planejamento de
subsidios que ndo refletem os custos de producgao, principalmente se estes
custos fazem parte do programa macroecondbmico que € vulneravel a
camaradagem politica. Precisamos analisar as seguintes questdes:

Pobreza EconOmica

e Podemos definir, adequadamente, os consumidores “pobres”?

e Podemos desenvolver uma norma de procedimento espacial para os pobres
da Grande Buenos Aires?

e Os setores pobres podem ser classificados pelos baixos niveis educacionais
e profissionais? Estes niveis podem ser ligados ao problema de pagamento

dos servigos publicos?

e As classificagbes sdo limitadas por registros e eles correm o risco de
incentivar a camaradagem politica?

e O que sabemos sobre padrbes de consumo dos pobres e existem dados
suficientes para analisa-los?
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Politica Governamental

e Existem elementos na legislagao atual ligados aos subsidios do consumo de
energia, garantindo acesso a fontes de energia para todos os cidaddos ou
existem outras questdes relacionadas ao assunto deste estudo?

e Devem ser examinados os mecanismos e solugdes para aliviar ou diminuir a
pobreza energética, como também as caracteristicas visiveis, vantagens e
desvantagens destes mecanismos.

e Deve ser analisada a integridade das estruturas tarifarias atuais e
estabelecer se elas correspondem as caracteristicas Unicas de cada categoria
de consumidor.

e Também existem perguntas sobre quais solu¢gées poderosas iriam custar e
que solucdes implicam em termos de modificagdes de tarifas, contanto que um
mecanismo de subsidio cruzado seja escolhido.

e Finalmente, que conclusdes e recomendacdes podem ser tiradas da analise
e estas conclusbes podem ser aplicadas em outros paises na regido da
América Latina ou elas sao validas somente para a Argentina?

A pesquisa foi efetuada entre abril de 2002 até janeiro de 2003. O primeiro
estagio envolveu a coleta de informagdes em subsidios existentes e analise da
legislagdo atual. A localizagdo geografica dos pobres e areas carentes na
Grande Buenos Aires também foram consideradas. Num segundo estagio, foi
analisado o consumo energético, especificamente eletricidade, de residéncias
pobres e foram desenvolvidos exemplos tedricos de necessidades minimas e
basicas. O terceiro estagio envolveu alternativas de subsidio planejado e uma
analise das solucdes de mercado potencial.

Resultados de Analise da Legislagao
Foram identificados regulamentos de duracao variada, extensédo da aplicagao,

carater explicito ou implicito, geral ou setorial, mas dois grupos principais
deveriam ser mencionados. O Acordo Estrutural, que era um documento
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especifico para regularizar consumidores ilegais e conseguir fundos para esta
finalidade e regulamentos gerais legais, de todo tipo, que tratam da questao do
acesso aos servicos publicos.

O Acordo Estrutural e seus Resultados

Um novo sistema chamado Acordo Estrutural foi planejado para regular o
suprimento de energia para as favelas e regides desprivilegiadas da Grande
Buenos Aires, incorporando os consumidores irregulares num periodo de
quatro anos. As areas incluidas no Acordo foram classificadas em quatro
categorias: A, B.1, B.2 e C, com relagdo a urbanizagao da area e a natureza
individual das moradias em questao.

Assim, nas favelas (categorias A e B.1), os distribuidores mediram o consumo
de energia com medidores conjuntos (relégios para medir eletricidade), ja que
nenhum mapa ou rua foi legalmente regularizado. Em regides desprivilegiadas
(categorias B.2 e C), cada consumidor pagou pelo consumo depois do censo
administrado pelos distribuidores e depois de assinar um acordo que
permaneceu em vigor até a instalagdo de um medidor individual. Isto foi
considerado como uma maneira de aderir ao Acordo.

Foram requisitadas Empresas Fornecedoras para construir ruas e instalar,
gratuitamente, cerca de 150.000 relégios (medidores de energia) por ano até o
término do trabalho em todas as moradias irregulares. O financiamento para
este programa veio através do Governo Federal e do Governo da Provincia de
Buenos Aires, utilizando taxas recolhidas de contas pagas pelos consumidores
regulares. Os governos federal e estadual compensaram as empresas
fornecedoras contra perdas nao técnicas que ocorreram do comeco da
privatizacao até a imposicédo do Acordo.

Em 1996 cerca de 650.000 consumidores ilegais se tornaram clientes e os
impostos aumentaram de 9,5% para 15,5%.
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Figura 4: Resultados do Acordo Estrutural:
Total das Perdas de Eletricidade na Argentina e em EDENOE
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Fonte: Baseado em dados do Banco Mundial, conexdo WDI, 2003 e dados
fornecidos pela EDENOR.

A validade do Acordo Estrutural foi estendida para 4 anos até agosto de 2002.
A gama original de contribuintes foi ampliada e seus impostos comegaram a
fluir nas tesourarias municipais, estaduais e federais. Foi proposta a
regularizacdo do restante. A crise econémica de 2002 estimulou o aumento
dos atrasos de pagamento e de conexdes ilegais de energia nas favelas. E
claro que um regulamento bem sucedido n&do € sustentavel a longo prazo, a
ndo ser que haja subsidios correspondentes que levem em conta a real
situagdo econdmica que enfrentam os consumidores mais desprivilegiados do
sistema.

Resultados da Analise da Regularizagao Restante

A analise resultou em duas conclusdes fundamentais. A primeira € que existe
a necessidade de proporcionar tratamento justo e decente e, também, acesso
aos servigos publicos sem discriminagdo. A segunda é que ndo surgiu nenhum
subsidio para consumo de eletricidade nas areas de baixa renda da Grande
Buenos Aires. O Acordo Estrutural é considerado um caminho regulador
sensato para o problema, mas, ndo € um subsidio para as areas pobres da
populacao.

Identificacao de Solugbées para Reduzir os Problemas Energéticos da
Pobreza Urbana
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O problema da pobreza urbana e a funcdo dos subsidios: Uma analise das
causas da pobreza urbana resulta em varias hipéteses, todas ligadas a criagéo
insuficiente de emprego, em quantidade e qualidade, em uma determinada fase
do desenvolvimento.

A escassa adaptacido da educacao a situacido da pobreza urbana é outro fator
essencial. Observamos que o desenvolvimento econdmico esta diretamente
ligado a urbanizagao, sendo que a ultima vincula a migragcédo interna que supre
o crescimento econdbmico, no entanto, termina quando ocorre o
amadurecimento da urbanizacéo. Consequentemente, aumenta a situagao
estrutural da marginalidade urbana, principalmente em paises em
desenvolvimento.

As geragdes mais novas tém menos oportunidades de emprego do que seus
pais tiveram, deixando-as incapazes tanto de voltar para o interior e atividades
rurais quanto conseguir a plena integragao na vida urbana.

Sem instituicdbes adequadas e ativas politicas publicas as solu¢gbes de mercado
podem conduzir a negagdo pratica dos direitos essenciais e a
institucionalizacdo da pobreza. Enfraquece os principios democraticos e leva a
perdas de produtividade pela sociedade. De acordo com a Lei Okhum, estas
perdas sdo cerca de 2% do Produto Interno Bruto para cada ponto de
desemprego.

E neste contexto que estratégias diferentes devem ser analisadas para resolver
e/ou aliviar os problemas energéticos da pobreza urbana. Algumas opg¢des
basicas sao identificadas no item 3.5 abaixo. No entanto, antes de iniciar este
assunto, seria adequado apresentar a idéia relacionada a subsidio e politica de
precos que apareceu no Relatério do Conselho Mundial da Energia de 200I.

Um dos principais desafios da politica de pregos € conseguir um equilibrio
adequado entre os beneficios derivados da aplicagao de pregcos de mercado
para produtos energéticos e, simultaneamente, cumprir seu papel social.
Enquanto subsidios gerais e mal intencionados criam sérias distorgdes
econdmicas, subsidios bem planejados, que sao limitados em extensdo e
tempo podem ser plenamente justificados e desempenhar um papel positivo.
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O Conselho Mundial da Energia apdia o foco simultdneo na politica de pregos
relacionada ao custo da produgdo de energia e sua transmissao a diferentes
tipos de consumidores para facilitar os trés objetivos principais definidos em
seu relatorio “Energia Para o Futuro — A¢ao J&” denominados:

Acessibilidade - a quase dois bilhdes de pessoas no mundo que nao tém
acesso a energia comercial.

Disponibilidade — que significa assegurar o suprimento confiavel e adequado
de energia tendo em vista que, aproximadamente, um terco da populagao
mundial ndo tem acesso aos servicos necessarios a sustentabilidade
econdmica.

Aceitabilidade — que é relacionada a redugado da emissao de gases do efeito
estufa e outros impactos ambientais.

Dentro deste quadro, devem ser considerados os seguintes fatores:

1) A importancia de preg¢o adequado e politicas de subsidio.

2) Regulamentagao e competigcao.

3) Andlise dos diferentes elementos que afetam os precos, incluindo
eficiéncia; perdas técnicas e nao-técnicas; a funcdo e os tipos de
subsidios.

4) O impacto desses fatores nos trés objetivos do Conselho Mundial da
Energia.

5) Transparéncia de regulamentacao e processos de gerenciamento.

6) A natureza das recomendagdes gerais sobre subsidios e suas
adequacdes.

Com relagao aos itens 1 a 4 acima, o preco da energia estabelecido abaixo
do custo de producdo e distribuicido pode favorecer o desperdicio de
energia e tornar-se um O6nus pesado ao orgcamento publico, aos
fornecedores de energia e ao meio ambiente.

O ponto de partida para analisar a politica de precos e subsidios seria
estabelecer se preco e regulamentagao de tarifa de servigo publico levam
em conta: o custo de estar conectado a rede, custo de medicido, preco
fixado do faturamento e o custo variavel da energia consumida comparados
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aos precos de producao e distribuigao.

A definicdo de subsidio é a chave para a transparéncia da regulamentagéo,
por exemplo: quem se beneficia com o subsidio? Desta forma, é
desaconselhada a tarifa baixa porque nem limita o consumo nem leva em
conta os custos de suprimento no sistema elétrico.

Além de politicas de ajuste de precos para refletir o custo real, existe o
problema de perdas nao técnicas ou furto. Esta é a situacdo mais
complicada porque leva a um consumo incontrolavel, a falta de previsao do
sistema, praticas sociais indesejaveis e aumento dos custos que nao podem
ser recuperados.

Levando estes itens em consideragdo, o Conselho Mundial da Energia
recomenda:

e Adotar politica de pregos permitindo que o custo total seja recuperado,
incluindo uma taxa razoavel de retorno do capital investido.

e Tarifa para cada categoria de consumidor a ser fixada de acordo com os
custos que cada consumidor individual acarreta ao sistema de suprimento.

e Consideragdo do custo total para cada fonte de energia, incluindo
aqueles associados a redugcdo dos gases do efeito estufa e outras
implicagdes prejudiciais ao meio ambiente.

e Evitar subsidios cruzados entre diferentes categorias de consumidores.

e Planejar estratégias adequadas para eliminar as perdas nao técnicas.
Subsidios produtores sao desaconselhaveis, mas, subsidios consumidores
poderiam ser justificados, se fossem aplicados ao consumo basico com
uma tarifa razoavel. Desta forma, nem o custo marginal nem a
oportunidade de custo podem ser totalmente ignorados.

De acordo com o Conselho Mundial da Energia, os subsidios devem atingir

os grupos de consumidores que necessitam deles. Estes subsidios devem
ser programados, transparentes e temporarios. Seus valores e extensao
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devem ser explicitos e os beneficiarios precisamente definidos.

Reducao do Problema Energético da Pobreza Urbana na Grande
Buenos Aires

As medidas para reduzir o problema energético da pobreza urbana na
Grande Buenos Aires, que sao consideradas neste estudo, baseadas em
alguns tipos de subsidios incluem:

1.  Servicos publicos fornecidos por empresas privadas com subsidios
provenientes do or¢camento do governo ou manobras de engenharia
para determinados grupos de consumidores.

2. Servicos publicos proporcionados por empresas privadas com
subsidios provenientes do orgamento do governo ou manobras de
engenharia para consumidores identificados num levantamento
periddico.

3. Servigos publicos fornecidos por empresas privadas com subsidios
provenientes da estratificagdo da populacdo onde as classes mais
ricas subsidiam as mais pobres utilizando-se uma escala progressiva
que necessita de avaliagdo e classificacdo de 100% dos
consumidores.

O estudo analisou trés solugbes de mercado, incluindo reldégios para medir o
consumo de eletricidade pré-pagos que adaptam o consumo a capacidade de
pagamento do consumidor e redugdo dos periodos de faturamento, por
exemplo, um més. O estudo também considera o suprimento de servicos de
diversas qualidades de acordo com a capacidade de pagamento dos
consumidores, por exemplo, limitadores de energia, aceitacdo da diferente
regulamentacao da qualidade do suprimento dos servigos e outros.

Apods anadlise e avaliacdo dos prés e contras dessas alternativas, surgiram
varias conclusoes.

A opcao mais conveniente parece ser a denominada “Tarifa Social”’, aplicada
para o consumo entre 200 e 300 kWh a cada dois meses, embora os
consumidores com renda alta morando em condominios e casas de veraneio
devem ser excluidos deste beneficio. Um programa abrangente que visa o0 uso
racional da energia deveria ser desenvolvido e implementado, incluindo a
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reposicdo de equipamento ineficiente apds a instalagdo dos limitadores de
energia. Subsidios baseados em cadastros sociais ndo deveriam ser
promovidos, devido ao risco de camaradagem politica. As solugdes de
mercado podem institucionalizar a pobreza energética e resultar em alto custo
para consumidores sem a garantia do fornecimento de energia.

1.4 Recomendagodes

Para identificar os subsidios, detalhadamente, sdo necessarias analises
adicionais que correspondam as necessidades minimas ou basicas das
residéncias pobres e solugdes basicas alternativas de mercado. Os subsidios
devem cobrir as necessidades essenciais das residéncias pobres, mas, nao
levar ao consumo exagerado. Isto significa que os niveis de consumo acima
daqueles qualificados para o subsidio devem ser faturados com aumento de
tarifas, mesmo com o risco de expansao da lista da tarifa.

Também deve ser determinado um limite razoavel para o subsidio, levando em
consideragdo a relagcdo entre o custo com energia e a renda familiar.
Experiéncia anterior pode ser um padrdo de medida para avaliar quais as
melhorias podem ser esperadas na renda familiar durante a recuperacdo da
estabilizacdo econdmica. Por outro lado, a escala da pobreza poderia se
tornar ainda pior com o crescimento da imigracédo para a Grande Buenos Aires,
devido a falta de outras alternativas.

Evidentemente, existem muitos métodos alternativos para subsidiar
consumidores pobres, embora todos tenham efeitos colaterais indesejaveis. A
analise técnica das revisdes da tarifa cheia deveria incluir mais encargos de
custo real para os consumidores com os niveis mais altos de consumo. Desta
forma, subsidios cruzados para aqueles que possuem a mesma tarifa
residencial serdo razoaveis. Devemos lembrar que em esquemas anteriores
estes consumidores tinham tarifas menores do que algumas categorias
industriais.

1.5 Consideragoes

E claro que os altos indices de pobreza da Argentina é o resultado direto das
fracas instituicbes publicas do pais, mesmo ignorando as causas estruturais.
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Faltam varios elementos, inclusive um compromisso verdadeiro de mudancga
politica, sindicatos e lideres empresariais; a implementacido de mecanismos de
protecdo para impedir que medidas de mudanca estrutural tenham impacto
negativo nos setores mais vulneraveis; leis claras e simples; sistemas de tarifa
progressiva; seguranga legal e confiavel; autoridades juridicas eficientes e um
sistema educacional que proporcione aos pobres as habilidades necessarias
para acabar com a pobreza e marginalizagao do resto da sociedade.

O acesso a energia reduz o conflito social e o sentimento de injustica que
cresce numa sociedade onde alguns tém acesso a bens sofisticados, enquanto
outros ndo tém esperanga de acessar nem mesmo as necessidades basicas.
E praticamente impossivel imaginar uma residéncia urbana sem eletricidade.
Mesmo quando o estudo né&o tinha lidado explicitamente com a necessidade de
mudar para questbes de distribuicdo e precos relativos, o caminho usado
mostra claramente o baixo custo e o impacto relativamente grande que pode
ocorrer com a solugdo do problema energético da pobreza urbana. Uma
analise social do custo beneficio certamente seria categdérica, mostrando as
vantagens de proporcionar subsidios como um meio de reverter,
imediatamente, esta situagao social insustentavel.

Embora seja ébvio que a pobreza energética seja meramente um aspecto da
pobreza generalizada, da mesma forma, proporcionar acesso universal a
energia € uma maneira importante de aumentar a renda, criar oportunidades e
reduzir a pobreza social. O acesso universal a energia € o principal objetivo da
politica publica e isto € amplamente reconhecido pelas classes sociais.

Uma analise das opg¢des concretas mostra que todas tém pontos fracos —
talvez a implementacéo seja vista como um problema ou seu ambito seja muito
limitado, a medida que, diante das grandes dificuldades, ndo sugere como
reduzir a pobreza em residéncias. Por exemplo, solugdes de mercado nao
necessitariam de subsidios. Entretanto, solug¢dbes de mercado séo
consideradas inadequadas para melhorar as condicdes das residéncias pobres,
a nao ser que uma combinacgao criativa de opgdes seja introduzida. No caso
de reldgios pré-pagos para medir consumo de eletricidade, isto poderia ser um
mecanismo pré-seletivo para identificar quais as residéncias deveriam ser
beneficiadas, junto com uma tarifa preferencial.

A tarifa social € conveniente do ponto de vista operacional. Porém, ndo seria
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uma solugdo adequada para reduzir os impactos sociais negativos do ajuste de
custo, se ele fosse aplicado como uma revisdo geral da tarifa. Entretanto,
como a selecdo dos beneficiarios é determinada pelo consumo, aqueles
consumidores que moram em condominios ou clubes campestres devem ser
excluidos destes beneficios. Subsidiar estes consumidores aumentaria as
desigualdades na distribuigdo do fornecimento de energia.

Por outro lado, considerando a dificuldade de confiabilidade no calculo das
medidas necessarias para reajustar as empresas de servigo publico, quer
dizer, tarifa, o modelo hipotético deveria ser portador, em termos quantitativos,
dos impactos da aplicacido de tarifas sociais diferentes para reduzir a pobreza
energética urbana na area da Grande Buenos Aires.

Em 2001, existia cerca de 917.000 residéncias na Grande Buenos Aires
vivendo abaixo da linha da pobreza extrema e 298.000 vivendo abaixo da linha
da indigéncia. Cerca de 700.000 consumidores de eletricidade foram incluidos
no Acordo Estrutural, o que ajudou a reduzir as perdas nao técnicas no periodo
imediatamente apds a privatizagao da eletricidade. Mas as interrupgdes dos
servigos, devidas a falta de pagamento, aumentaram recentemente e a
separagao geografica do mapa da pobreza também esta aumentando.

Seria aconselhavel definir algumas caracteristicas que limitam quais as
alternativas reais podem ser consideradas na Argentina e em outros paises
latino-americanos. Quando os niveis de pobreza se tornam tao altos quanto
aqueles evidentes nesta regidao, e quando isto ndo é devido a desastre natural
ou guerra, a causa pode ser estrutural ou econémica e afeta toda a sociedade.
A legislacao incerta também deturpa o sistema democratico. As deficiéncias
das instituicbes que respeitam e impdem normas governamentais internas e
externas precisam se dedicar a impedir o acordo ilegal de interesses entre
aqueles que administram, elaboram e impdem a lei.

Visto que a pobreza urbana necessita de servigos publicos basicos, neste caso
eletricidade, e cria marginalizacdo permanente, parece sensato evitar subsidios
que favorecem a discriminagao por grupo de consumidores. Deve ser levada
em consideracdo a temporalidade do subsidio e a situagao atual € complexa.
Por um lado, as tarifas de gas e eletricidade defasaram bem abaixo dos niveis
em outros paises, enquanto aumentou o custo de bens de capital e a entrada
de produtos nacionais e importados. Entretanto, a baixa renda desprezivel dos
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diferentes setores produtivos e sociais tem sido irregular. Enquanto a situagéo
piorou para os pobres depois da desvalorizacdo da moeda em 2002, aqueles
setores ligados a produgcdo e comercializagdo de bens e servigcos foram
capazes de ajustar mudancgas em precos relativos, pelo menos parcialmente.

Torna-se necessario revisar os niveis das tarifas e reduzir progressivamente os
niveis de pobreza. Isto necessita de crescimento econdmico estavel, criacao
de emprego e politicas direcionadas a reduzir a pobreza em curto prazo.

Foi acordado que a alternativa da Tarifa Social € a mais eficaz e simples,
contanto que nao seja disponivel a consumidores com renda alta que podem
ser facilmente identificados. Isto leva em conta a importdncia de precos
adequados e politicas de subsidios; regulamentos atuais; analise dos
elementos que afetam os niveis dos precos; o papel e a natureza dos
subsidios, a transparéncia do regulamento e o processo de gerenciamento.

Os subsidios serao inversamente proporcionais ao crescimento da economia,
contanto que este crescimento coincida com alta taxa de emprego e justa
distribuicao de beneficios. Se os subsidios sdo mecanismos satisfatorios para
reduzir a pobreza energética urbana, eles devem ser almejados, possuir uma
estrutura claramente definida e norma de procedimento especifica. Eles
também devem ser planejados com a colaboragao dos acionistas de energia —
produtores de politica governamental primaria e fornecedores de servigos.
Segundo este principio, a “Tarifa Social” programada em Buenos Aires foi
projetada para a solugdo ganha-ganha por melhorar o acesso aos pobres a
energia sem interrupcdo da operagao do mercado aberto ou causar graves
distorgdes.

Licdes apreendidas com a analise do caso da Grande Buenos Aires que podem
ser aplicadas a outros paises na regidao da América Latina e em outras partes
do mundo incluem o seguinte:

1. Acompanhamento de pesquisa sistematica da area dos pobres em
cidades grandes para determinar seus padroes de consumo.

2. Estudar o custo econbmico dos servicos de eletricidade para diversas

categorias de consumidores e rever suas adequacgoes, antes de definir
uma politica de subsidios exceto para medidas a curto prazo e
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3. Considerar as circunstancias: historica, politica, cultural, social e
econbmica de cada pais, mesmo que o principio uniforme de
regulamento basico para o tipo e ambito dos subsidios possa ser
recomendado. A padronizacido de subsidios pode levar a sérias
distorcoes.

4. Considerar a estrutura de precos internos relativos com referéncia aos
precos externos quando analisar os custos dos servigos e precgos, visto
que estes precos podem afetar seriamente a viabilidade
macroecondmica e politica das formas de tarifas e a politica de precgos
dos produtos e servigos de energia.

5. Continuar com a tarefa de redug¢ao do problema da pobreza rural, o que
representa um amplo setor em alguns paises da América Latina e do
Caribe, enquanto trata da resolucdo de problemas da pobreza urbana.
As questdes apresentadas na introdugcao podem nao ser validas para
todos os paises, portanto, cada uma deve ser revista para determinar
sua aplicabilidade.

Uma licdo valida para todos os paises € que os subsidios devem ser definidos
de acordo com o custo e a capacidade de pagamento. Eles devem ser
temporarios e facilmente reforcados para evitar a possibilidade de forcas
politicas utiliza-los arbitrariamente. Por outro lado, politicas de precos e
subsidios devem promover o uso racional da energia e garantir a
sustentabilidade a longo prazo das empresas que fornecem o servigo, assim
como do meio ambiente.
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CAPITULO 2
O Estudo de Caso de Caracas

Caracas — Data Base (2002)

Numero total de residentes 2,9 milhdes

Residentes com renda baixa 2,2 milhdes

Média da renda familiar US$ 244.00

Renda média das familias pobres US$ 220.00

Numero de membros da familia 6

Proporcao de desempregados 28%

Nivel educacional Apenas 60% tem o Ensino
Fundamental

Custo da cesta basica 81% da renda

Média da despesa com energia 4,2%

Média do consumo de eletricidade 220 kWh / por més

21 Perfil da Pobreza

O acesso a fontes modernas de energia ndo € novidade nas areas urbanas da
Venezuela. Atualmente, o desafio é a sustentabilidade energética, que
significa garantia de suprimento a longo prazo para consumidores e
oportunidades de negdcios para os fornecedores de energia.

Os fornecedores de energia precisam lidar com um grande numero de
consumidores de baixa renda em cidades como Caracas. Estes consumidores
aumentaram suas necessidades energéticas e também mudaram os padrdes
de consumo nas ultimas décadas, praticamente, sem aumentar a renda. Como
resultado, a possibilidade econémica para fornecedores e consumidores de
energia esta sendo arruinada gradativamente.

Subsidios cruzados, onde os pregcos de energia sao maiores para
consumidores comerciais visando cobrir tarifas mais baixas para consumidores
domésticos, sdo a maneira tradicional de oferecer tarifas adequadas aos
consumidores de baixa renda para acesso ao moderno suprimento de energia.
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Mas estes subsidios sdo regressivos, a medida que consumidores de renda
alta conseguem mais beneficios do que consumidores de baixa renda;
errbneamente, porque os consumidores ndo sabem o custo real do suprimento
de energia forgando muitos consumidores industriais a procurar opg¢des de
geragao propria.

A decadéncia econdmica frequente levou muitos consumidores de baixa renda
a parar de pagar suas contas de luz e recorrer a agdes ilegais. Apesar disto,
alguns fornecedores de energia criaram novas maneiras de motivar os
consumidores de baixa renda a manter o acesso formal as fontes de energia e
servicos. O estudo destas medidas é crucial para o setor elétrico como forma
de assegurar a sustentabilidade dos negdcios energéticos numa area urbana
como Caracas.

Caracteristicas da pobreza urbana na Venezuela e em Caracas

Dada a natureza de sua grandiosidade o conceito de pobreza n&o tem uma
definicdo universal e unica. Em geral, a pobreza é a condi¢do na qual as
residéncias pobres possuem nivel de conforto inferior ao aceitavel como
padrao basico da vida moderna. De acordo com o Instituto Nacional de
Estatistica da Venezuela, a definicdo de pobreza urbana esta relacionada a
incapacidade da renda familiar em suprir as necessidades basicas, tais como,
alimentagao, habitagdo, suprimento de agua e energia, saude, educacao,
transporte e vestuario. Devido ao fraco desempenho econémico do pais,
desde o final dos anos 70, aumentou o numero de pessoas vivendo na
pobreza. Utilizando o consumo como medida de bem estar e conforto é
possivel dividir a pobreza, e particularmente a pobreza urbana, em duas
categorias:

* Pobreza Geral: aplicada as residéncias pobres cuja renda familiar € menor do
que o necessario para cobrir o custo de vida ou necessidades basicas.

* Pobreza Extrema: aplicada a residéncias cuja renda familiar € menor do que
0 necessario para cobrir gastos com alimentagao.

Dados histéricos na Venezuela, informados pelo Instituto ISER da Universidade

Catdlica Andrés Bello, mostram indicadores sécio-econédmicos desde 1975.
Desde entdo, o numero de residéncias abaixo do nivel de pobreza geral
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aumentou de 26% para 64% até 2002, como mostra a figura 5 abaixo.

Figura 5: Pobreza Geral na Venezuela (porcentagem total das
residéncias)
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Fonte: ISER, National Institute for Statistics 56

Em 2002 a Venezuela tinha 3,26 milhdes de familias (populagdo total de
aproximadamente 14 milhdes de pessoas), das quais 54% estava morando
abaixo do nivel de pobreza geral. Aumentou de 10% em 1975 para 27% em
2002 os moradores vivendo em extremas condicbes de pobreza,
representando 1,3 milhdes de residéncias.

Residéncias com renda abaixo do nivel de pobreza geral estdo aumentando,
concentradas nas grandes cidades. Até 2002 as residéncias pobres em areas
urbanas representavam 82% do total das residéncias pobres. Cerca de
280.000 residéncias com baixa renda estdo localizadas no cinturdo de pobreza
das favelas e barracos ao redor de Caracas.
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Figura 6: Pobreza Urbana da Venezuela (porcentagem total das
residéncias pobres)
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De modo geral, as familias que vivem em residéncias com baixa renda tém as
seguintes caracteristicas:

e Tamanho médio da familia de 6 pessoas onde a renda arrecadada é
proveniente de duas pessoas.

* Membros em idade ativa normalmente trabalham no mercado “paralelo”.

¢ O chefe da familia normalmente tem menos de 25 anos com, no maximo, seis
anos de educacao formal.

* Aproximadamente 60% completou o ensino fundamental.

e Eles moram em favelas localizadas no alto dos morros ou em baixadas
estreitas, de dificil acesso.

A média da renda familiar em residéncias de baixa renda em Caracas ¢é de,
aproximadamente, 220 délares americanos por més, enquanto a média
nacional era de 244 ddlares por més, em 2002. A média da renda familiar em
residéncias pobres é apenas metade do necessario para cobrir o custo basico
de vida.

Estas diferencgas significantes de renda e fatores socio-econdémicos tém relagéo

direta com as desigualdades de distribuicdo de renda entre a populagao
venezuelana. As comparagdes das residéncias (veja figura 7 abaixo) sobre
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educacéao, desemprego e atividade econémica informal ajudam a identificar os

fatores relevantes envolvidos no aumento da pobreza.

Residéncias mais

pobres normalmente tém niveis educacionais mais baixos e as maiores taxas
de desemprego, assim como maiores participagdes no mercado “paralelo”.

Figura 7

Caracteristicas Comparativas das Residéncias Venezuelanas em 2002

Caracteristicas Sécio-econdmicas das | Residéncias com Renda | Residéncias com Renda | Residéncias com Renda
Residéncias na Venezuela Alta Intermediaria Baixa
Renda média (US$/més) 5% das residéncias mais | 35% das residéncias que | 65% das residéncias mais
ricas nao sao pobres pobres
1440 696 218
Tamanho médio das familias (pessoas) 4 4 5
Numero de residéncias 290.401 2.257.858 3.259.798
Caracteristicas das residéncias Casas Apartamentos com todos os | Pequenos apartamentos
grandes/apartamentos e | servigos deteriorados, favelas

casas de veraneio

Nivel Educacional (anos de educagéao 10,60 8,30 6,40
formal)

Desemprego 4,0% 1,7% 14,9%
Informal ou “sem registro”

Emprego 25,9% 37,6% 53,2%

Fonte: ISER

Estes resultados foram patrocinados por analise recente publicada na imprensa

(veja figura 8 abaixo)
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Figura 8: Anadlise Comparativa das Residéncias na Venezuela em 2004

Caracteristica Socio-

Residéncias com Alta

Residéncias com

Residéncias com

Residéncias com

econdémica das Renda Renda Média Alta Renda Média Baixa Baixa Renda
Residéncias na
Venezuela
Renda Média (US$/més) > 2300 740 400 230
Média do Tamanho das 4 4 5 6
Familias (pessoas)
Numero de Residéncias 260.000 975.000 1.196.000 2.513.000
Caracteristicas das | casas apartamentos com | apartamentos favelas
Residéncias grandes/apartamentos e | todos os servigos | deteriorados,
casas de veraneio (eletricidade, agua e | residéncias com
gas natural) interesse social
54% com nivel | 29%  com nivel | 12%  com nivel | 4% com nivel

universitario

universitario

universitario

universitario

Nivel Educacional

19% técnicos

36% técnicos

18% técnicos

9% técnicos

19% com Ensino Médio 22% com Ensino | 33% com Ensino | 28% com Ensino
Médio Médio Médio

9% com Ensino | 13% com Ensino | 37% com Ensino | 54% com Ensino

Fundamental Fundamental Fundamental Fundamental

Fonte:

04/04/2005, A-18

Pulso Sociodemografico 2004, Empresa Datos, Diario El Nacional,

Uma pesquisa sobre as residéncias de baixa renda na Venezuela efetuada em

2002 pelo Instituto Nacional de Estatistica estabeleceu que:

* Mais de 90% tem cozinha com bico de gas.
* 87,5% tem pelo menos uma TV.

* 78,5% tem geladeira.
* 44 3% tem maquina de lavar roupa.
e 21,0% tem telefone celular.
* 12,2% tem veiculo, geralmente defeituoso e muito velho.
* 11,4% tem acesso a TV a cabo ou satélite.
* 8,5% instalou equipamentos de ar condicionado.
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Como né&o existem mudangas significantes no tempo ou condigdes a luz do dia,
os padroes de consumo para vestuario e alimentagdo nao mudam.

E dificil entender, ao observar estes nimeros qual a prioridade em residéncias
de baixa renda, visto que € possivel para algumas residéncias ter acesso a TV
por satélite e ainda ser classificado como moradia na linha da pobreza. A
resposta consiste no fato da pobreza ter um conceito relativo que é altamente
influenciado pelo contexto social e cultural no qual as pessoas se interagem.

2.2 Perfil da Energia
Disponibilidade energética para uso doméstico

Existem trés fontes de suprimento de energia para uso doméstico na
Venezuela — eletricidade, gas natural e liquefeito e querosene. Na pratica, a
eletricidade e o gas liquefeito sdo as principais opg¢des de suprimento de
energia para as residéncias de baixa renda em Caracas. Isto ocorre porque a
rede de distribuicdo de gas natural é limitada a quatro cidades no pais.
Embora Caracas seja uma delas as residéncias de baixa renda estao
localizadas no alto dos morros, ao redor das cidades ou em baixadas estreitas,
sendo areas dificeis de construir rede de distribuicdo de gas. Além disto, o
consumo de querosene para finalidades energéticas praticamente
desapareceu, porque este combustivel esta sem subsidio desde 1996.

Existem, aproximadamente, 866.000 consumidores de energia doméstica em
Caracas. Cerca de 225.000 destes consumidores, cujo consumo é menor do
que 200 kWh por més, paga uma taxa “social’. Outros 471.000, cujo consumo
esta entre 200 — 500 kWh por més, pagam uma taxa “geral”. Os 140.000
restantes pagam uma taxa baseada no consumo que é maior do que 500 kWh
por més. A distribuicdo dos consumidores por categoria de pre¢o encontra-se
abaixo.

Grafico1: Distribuicao dos Consumidores em Caracas por Preg¢o da Tarifa

Alto
Consumo
16% Social
I 29%
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Além disto, cerca de 6% dos consumidores domésticos de Caracas tem
“baixo”consumo de eletricidade (menos de 50 kWh por més), incluindo
residéncias vazias e apartamentos, localizados na cidade, que nao deveriam
estar incluidos como residéncias de baixa renda.

O suprimento de gas liquefeito para o consumo doméstico, industrial e
comercial €& proporcionado por empresas privadas que transportam o
combustivel de fabricas de processamento para depodsitos, por rodovia, em
caminhdes tanques e cilindros de abastecimento. A utilizagdo de cilindros é
muito importante para este estudo tendo em vista que a maioria do consumo de
gas liquefeito por residéncias de baixa renda é distribuida desta forma. A
figura abaixo demonstra como funciona uma série de operagdes da cadeia
comercial de gas liquefeito na Venezuela.

Figura 9: A rede comercial de gas liquefeito na Venezuela
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3 Refinarias 32 Empresas 34 Empresas 338 Empresas
g P Distribuidoras Mt
336 Cisternas 78 Usinas de
Armazenamento 9 I

Cilindros

4 Usinas de Inflamavel
Processamento — %

Caminhdes Tanque

Inflamavel T Peesesessssansinsnssasannanasnsnanns
Inflamavel

Tanque Fixo

i1'll'|":‘;_lt\\l'.‘\é& -
b =oo— &

@@ Caminhdes Tanque

BBPBVSANY' <——  SETORPRIVADO .
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Distribuidoras

O consumo de gas liquefeito pode ser examinado em termos de tamanho e
capacidade do cilindro.  Atualmente, o mercado de gas liquefeito tem trés
tamanhos preferenciais — 10, 18 ou 43k com variagdo da capacidade
disponivel. A tabela seguinte mostra o consumo de gas liquefeito por tamanho
dos cilindros.
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Tabela 2: Média da venda de cilindro de gas liquefeito na Venezuela

Capacidade Numero de Cilindros %

do Cilindro Vendidos (mensalmente)
43k 339.968 6,93
27k 39.727 0,81
21k 386 0,01
18k 929.669 18,96
15k 114 0,00
10k 3.587.088 73,14

9k 7.133 0,15

Uma pesquisa conduzida por empresas distribuidoras de gas liquefeito na
regido determinou que residéncias de baixa renda em Caracas preferem
cilindros de 10k principalmente, pelas dificuldades de acesso de distribuigéo.
Isto ndo se aplica, necessariamente, as residéncias de baixa renda localizadas
em areas mais acessiveis da cidade.

Considerando que o gas liquefeito € utilizado, principalmente, para cozinhar e
ao fato de mais de 90% das residéncias de baixa renda terem cozinhas com
queimadores de gas, é possivel estimar o consumo de gas liquefeito para uso
doméstico. A associagdo nacional de empresas distribuidoras de gas
liquefeito (FEDEMGAS) estima que o consumo tipico de residéncias de baixa
renda seja cerca de 15k por més ou 1 cilindro de 10k a cada 20 dias. Com
estes calculos, o consumo total de gas liquefeito (para cerca de 330.000
residéncias de baixa renda em Caracas utilizando cilindros de 10k) foi 2,21
milhdes de barris por dia em 2002.

A quota dos custos energéticos nos orgamentos familiares e a dimensao
quantitativa de problemas no suprimento de energia

O objetivo do estudo foi determinar o quanto as residéncias de baixa renda
pagam pelo suprimento de energia, relativo a renda familiar. Isto foi feito
avaliando os niveis de renda, padrbes de consumo de energia e pregos de
energia.
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A tabela a seguir mostra os pregos atuais de eletricidade, dependendo do tipo
de consumidor. Com este resultado, podemos visualizar o efeito dos subsidios

para niveis de consumo das categorias sociais e taxa geral.

Tabela 3: Mercado de Eletricidade Doméstica de Caracas em Numeros
(ano 2002)

Tipo de Situacgao Atual Situacao Desejada
Consumidor

Conta | Consumo Tarifas Conta | Consumo Tarifas

(US$) | (kWh/més) | (US$/MWAh) | (US$) | (kWh/més) | (US$/MWh)
Social 1,0 126 7,9 8,8 126 70,0
Geral 10,0 279 35,7 19,5 279 70,0
Alto 58,9 839 70,2 58,7 839 70,0
consumo

A média do consumo de eletricidade € de 220 kWh por més para familias de
baixa renda. De acordo com a empresa local, C.A. La Electricidad de
Caracas, a média total das contas destas residéncias soma 4,1 ddlares
Isto equivale a 1,8% da renda

Quando comparada ao faturamento reflexivo do custo aparece uma

americanos por més, com precos de 2002.
familiar.
disparidade visto que a “verdadeira” conta de eletricidade seria 12,5 ddélares
Este calculo mostra uma distribuicdo desigual de
subsidios entre os consumidores domésticos.  Subsidios residenciais sao

americanos por meés.
praticamente regressivos. Da quantia total de subsidios (cerca de 80 milhdes
de ddlares americanos em 2002), apenas 40% foi recebido por residéncias de

baixa renda em Caracas.

Os mercados de gas liquefeito e eletricidade diferem, porque os fornecedores
de gas liquefeito sao subsidiados, como mostra a Figura 10 abaixo:

41




Figura 10: Precos de mercado de gas liquefeito em 2002
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Valores em Producao Transporte, Armazenamento e Consumo das

US$/Barril Distribuicao Residéncias de
Baixa Renda

Pregos 3,3 18,7

Atuais 15.4

Pregos 17,7 33,1

Desejados

Existe um subsidio geral ampliado pela PDVSA, no comego da cadeia
comercial. Transporte, armazenagem e distribuicdo dos cilindros sdo custos
adicionais para residéncias de baixa renda.

Levando em consideragdo o consumo médio mensal de cilindros de gas
liquefeito de 1,5 (tamanho do cilindro de 10k) a despesa de residéncias de
baixa renda foi de 3,3 dolares americanos por més, com precos de 2002. Isto
equivale a 1,5% da renda média familiar. Quando esta renda é comparada
com pregos de exportagao de gas liquefeito, o resultado € 77% mais alto do
que os pregos dos cilindros de gas liquefeito. A despesa com gas liquefeito,
sem subsidios, seria 5,9 dbélares americanos por més.

A maioria dos subsidios de gas liquefeito para consumidores residenciais em
Caracas ¢ direcionada a residéncias de baixa renda. Isto acontece porque o
restante das residéncias na cidade esta ligado a redes de distribuicdo. A
quantidade total de subsidios destinada ao consumo de gas liquefeito
residencial em Caracas foi estimada em 20 milhdes de ddlares americanos a
precos de 2002, conforme a distribuicao das residéncias abaixo:

Grafico 2: Distribuicao de Subsidios de Energia para Usuarios
Residenciais em Caracas

GLP: US$ 20 milhoes Eletricidade: US$ 80 milhoes
Restante dos
Consumidores Residéncias de
Domésticos Baixa Renda

19% 40%
‘ <220 kWh/m

Restante das
Residéncias

Residéncias de 60%
Baixa Renda > 220 kWh/m

81%
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O custo da energia como porcentagem da renda familiar para residéncias de
baixa renda equivale a 3,4%, representando 7,4 dblares americanos por més,
baseado na renda média familiar de 226 doélares americanos por més.
Corresponde, aproximadamente, a conta atual, equivalente a 18,4 ddlares
americanos por més ou 8,1% da quota da renda média familiar.

Este estudo mostra a dimensio quantitativa dos problemas de suprimento de
energia em Caracas. Devemos observar que os custos energéticos relativos a
transporte, ndo estdo incluidos, devido a falta de informacdo sobre estes
custos. Portanto, a diferenga entre o que € pago na verdade por residéncias
de baixa renda e o0 que seria necessario para cobrir todas as despesas com
energia € maior do que a declarada, admitindo que os subsidios de transporte
de gas liquefeito na Venezuela permanecerao significativos, assim como para a
gasolina e o petrodleo.

A dimensao qualitativa dos problemas de suprimento de energia

Em 2004, uma avaliagao coordenada por empresas de distribuicdo produziu os
seguintes resultados:

Tabela 4: Perspectivas de Consumidores e Empresa de Distribuicao
Local sobre Problemas com o Suprimento

Perspectiva das empresas de suprimento:

Problemas

* Vandalismo

* Posse ilegal de terra

Ligagdes clandestinas (gatos)
Violéncia (recursos e forga tarefa)

*
*

*

Falta de coordenacdo com conselhos locais

Oportunidades
\ Crescimento de mercado

43



Perspectiva dos consumidores de baixa renda:

Problemas
* Baixa confiabilidade do servigo

*

Suprimento insatisfatério para o consumidor

Oportunidades

\ Possibilidade de legalizagdo da residéncia
\ Acesso a financiamento

\ Melhoria da qualidade de vida

\ Favorecimento de atividades econdmicas

Nenhuma barreira ou obstaculo significante foi detectado pelos servigos de
suprimento de gas liquefeito. No entanto, pela perspectiva da distribui¢cao, os
problemas de suprimento de energia surgem por varias razdes basicas, isto €,
constante migracao da populagao rural para as areas urbanas; usucapiao; e a
incapacidade de conseguir um emprego formal.

Estas caracteristicas sao refletidas nas altas taxas de criminalidade observadas
nestas areas, com ligagdes clandestinas a rede de eletricidade, vandalismo e
violéncia contra empresas fornecedoras de energia. A forga tarefa para
resolver estas questdes nédo pode ser da inteira responsabilidade das
empresas fornecedoras de energia.

A resolucdo do problema das ligagbes clandestinas iria beneficiar os
fornecedores e consumidores. A garantia dos direitos legais ao usucapiao e a
criacdo da integracdo entre educagdo e subsidios torna-se uma poderosa
solugdo. Como a legalizacdo da residéncia proporciona oportunidade de
acesso ao financiamento, esta situagdao poderia incentivar o pagamento do
suprimento de energia.

Enquanto alguns consumidores domésticos tomaram medidas para tornarem-
se proprietarios, eles imediatamente retornaram a fraude, para fazer ligagdes
clandestinas, com a imposicdo do aumento de taxas. Em parte, € devido a
falta de uma cultura do pagamento conforme alguns consumidores, 0os quais as
empresas fornecedoras podem tratar com educacdo eficaz e esforgo social.
Existe prova do impacto positivo que estes programas podem causar em tais
residéncias.
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Existe uma relagao clara entre educagao e renda. As empresas de energia
podem evitar que as criangas abandonem a educacdo primaria e basica
proporcionando-lhes subsidios ou as familias, deixando bem claro que o
problema é o abandono da educacdo e ndo a educacido em si. A conquista de
melhores niveis educacionais seria amplamente atingida. A longo prazo, teria
um impacto positivo, reduzindo outros problemas relacionados ao suprimento
de energia, por exemplo, vandalismo.

2.3 Programas de Agao

Foram identificadas as seguintes medidas politicas:

e Estabelecer uma estrutura racional para pregos de energia que ajudasse os
consumidores evitando o desperdicio e a deficiéncia de suprimento.

° Educar os consumidores possibilitando o entendimento e aceitacdo do
preco de energia reflexivo, ajudando-os a tomar decisdes adequadas sobre o
uso de energia.

e Definir subsidios diretos e explicitos que permitam as empresas distribuir
subsidios a grupos de consumidores devidamente identificados subsidiando,
assim, o consumidor de baixa renda e n&o a energia.

2.4 Consideragoes

Ma vontade quanto ao pagamento: O principal fator contra o aumento do prego
da energia ndo é a disponibilidade, mas, o desejo de pagar. Este é um
problema especifico da Venezuela onde existe a cultura que o suprimento de
energia deveria ser praticamente gratuito, devido aos enormes recursos do
Pais e sua situagcdo de grande exportador de energia. Este comportamento
pode ser modificado através de programas efetivos de educagdo do
consumidor, subsidios para evitar que as criancas abandonem a escola e
legalizagdo da posse de terra.
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Custo total da tarifa: Os precos de energia nao refletem o custo total do
suprimento levando a falta de investimento e degradacdo da qualidade do
servico.

Acesso a energia para reduzir a pobreza? O estudo de caso sugere que o
acesso a modernas fontes de energia ndo € essencial para tirar as familias de
baixa renda da pobreza. As residéncias de baixa renda tiveram acesso ao
suprimento de energia com qualidade em Caracas, por muitas décadas, nao
causando impacto na evolugao dos indicadores de pobreza geral e extrema.
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CAPITULO 3
O Caso do Rio de Janeiro — Caju

Rio de Janeiro — Data Base (2002)

Numero total de residentes 5,9 milhdes

Residentes com renda baixa 1,4 milhdes

Média da renda familiar US$ 173.00

Renda média das familias pobres US$ 115.00

Numero de membros da familia 4.1

Proporcao de desempregados 30% de todos acima de 16 anos
Nivel educacional 35% néo tem educacéao formal
Custo da cesta basica 77% da renda

Média da despesa com energia 15,6% da renda total

Média do consumo de eletricidade 103 kWh / por més

Nas décadas de 60 e 70 a distribuicdo de renda foi matéria amplamente
debatida na América Latina e especialmente no Brasil. Durante a “década
perdida” de 80, esta matéria foi engavetada por um tempo para ser analisada
mais tarde por autoridades brasileiras, mas, desta vez enfocando a pobreza e a
exclusdo social. Atualmente, a pobreza energética esta surgindo
decisivamente, (crucialmente) para este debate. O consenso geral indica que
o fornecimento adequado de energia é essencial para melhorar a qualidade de
vida.

As mudancgas na década de 90 induziram a uma revisao da politica de acesso
universal as modernas fontes de energia. Subsidios cruzados, que no passado
cobravam-se taxas compativeis com a renda dos pobres, foram reduzidos ou
eliminados. Programas de expansdo de redes de distribuicdo para conectar
consumidores de baixa renda diminuiram.

Obviamente, ndo existe escopo para o uso de fontes tradicionais de energia em
areas urbanas. Além do mais, € impossivel evitar que a populagao pobre
tenha acesso a rede de energia. Consequentemente, a politica do acesso
universal a modernas fontes de energia necessita de revisdo urgente.
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O ultimo censo demografico (IBGE, 2000) identificou aproximadamente
300.000 residéncias em comunidades de baixa renda no Rio. Embora estas
comunidades estejam localizadas em partes diferentes da cidade, seus
contextos séo similares ao demonstrado no Caju, seg¢ao 2.1. abaixo.

Foram analisados dados do censo nas favelas do Rio de Janeiro e
levantamento feito pela FIRJAN/IETS para a favela do Caju, baseados em um
conjunto de indicadores, para identificar a pobreza energética nas
comunidades de baixa renda no Rio.

A tabela 9 mostra o excesso do consumo de energia elétrica. O consumo
anual de eletricidade nas favelas do Rio totaliza cerca de 580 GWh, dos quais
37.4%, ou 216.7 GWh nao é faturado. Como resultado, a LIGHT perde cerca
de R$ 168.2 milhdes por ano.

Grande parte (a parte principal) desta perda é devida as residéncias tipo A
(veja Parte 1 abaixo) (17.8%) embora estas residéncias ndo podem ser
consideradas pobres do ponto de vista da energia. As residéncias que podem
ser caracterizadas como indigentes ndo afetam as finangas da fornecedora de
energia, embora as residéncias na classe da pobreza contabilizam 37.2% das
perdas da empresa fornecedora de energia. A maior parte da perda financeira
da LIGHT ¢é originada pelos tipos C e B de residéncias pobres.

Tabela 5: Cidade do Rio de Janeiro — Consumo e Perda de Energia
Elétrica

Classes de Consumo - GWh | Perdas - GWh  Milhdes
Residéncias | Numeros % Mensal Anual ] Mensal Anual R$/ano %
A 42509 | 14,6 11,1 133,2 6,6 78,7 30,0 17,8
B 80.913 | 27,7 15,5 185,7 6,3 75,6 75,6 45,0
C 104.883 | 36,0 15,7 188,5 52 62,6 62,6 37,2
D 63.257 | 21,7 6,0 72,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 291.562 ] 100,0 48,3 579,6 18,1 216,9 168,2 ] 100,0

Fonte: Censo do IBGE 2000. Tabelas Especiais.
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O excesso do consumo de gas liquefeito mostra que comunidades de baixa
renda no Rio de Janeiro consomem cerca de R$ 81.1 milhdes em gas
liquefeito. Desta quantia cerca de R$ 13,5 milhdes vai das residéncias das
favelas para o crime organizado. Ao contrario das despesas com eletricidade,
a maior parte desta transferéncia de fundos vem das residéncias pobres
(36,9%) e indigentes (25,5%) para o crime organizado. O esquema do vale
gas ajudaria a minimizar este impacto, mas somente beneficia uma pequena
parcela de residéncias pobres (3%) e as residéncias em extrema pobreza.

3.1 Perfil Energético

O Brasil vivenciou um periodo de forte crescimento econdmico e urbanizacao
entre 1930 e 1980. A concentragao de renda em areas urbanas acelerou este
processo e trouxe a criagao de favelas nas areas metropolitanas brasileiras. O
crescimento econémico esta baixo desde a década de 80, mas a urbanizacdo e
a concentracdo de renda continuaram. Como resultado deste
desenvolvimento econémico e social, a pobreza, que anteriormente era um
problema rural até 1980, agora é principalmente um problema urbano, sinal da
rapida expansao das favelas nestas areas metropolitanas.

A maioria dos estudos brasileiros avalia a pobreza pelos niveis de renda.
Utilizando esta metodologia, Melo (2004) estima que 14,7% da populagao
brasileira seja pobre e 8,25% seja indigente (Tabela 6). Grosseiramente, 29%
da populacgéo (23% das familias) esta abaixo da linha de indigéncia.

Tabela 6: Brasil, 2001

TOTAL POBRE INDIGENTE

Absoluto % Absoluto % Absoluto %

Familias 50.465.099 100 | 7.408.689 |14,7 | 4.152.718 8,2

Pessoas 169.369.557 100 |29.165.246 | 17,2 |19.782.440 | 11,7

Homem 83.576.015 100 | 14.130.507 1,9 9.734.508 | 11,6

Mulher 86.223.155 100 | 15.034.739 1,4 |10.047.932 11,7
Pessoas 3,34 3,94 476
da familia

Fonte: PNAD/IBGE, 2001.
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Uma abordagem metodoldgica que combina dados numéricos com informacéao
qualitativa foi utilizada para examinar uma area especifica da cidade: A favela
do Caju. Os habitantes do Caju foram entrevistados, como parte da
abordagem metodoldgica. Foram formados 5 grupos para debater a situagéo
energética e sdcio-econdmica do Caju.

A parte qualitativa da analise considerada breve pesquisa do “Levantamento
Socio-Econbmico das Comunidades de Baixa Renda do Caju”’, o Censo
Demografico de 2000 e o Levantamento Nacional de Exemplos de Residentes
(PNAD), conforme publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica
(IBGE), além dos dados fornecidos pela empresa de energia elétrica (LIGHT)
proporcionaram a analise do consumo de eletricidade.

A pesquisa dividiu as residéncias do Caju e seu consumo de energia em 4 tipos
A, B, CeD. Otipo D corresponde as residéncias com renda per capita abaixo
da tradicional linha de pobreza usada no Brasil. Ele é definido como valor de
mercado insignificante para a casa, poucos bens duraveis e, praticamente, néo
tem acesso ao crédito. O tipo A é o oposto ao tipo D, porque demonstra uma
renda per capita proxima a 3 salarios minimos, um significativo valor de
mercado para a casa, um numero consideravel de bens duraveis e razoavel
acesso ao crédito. B e C sao tipos intermediarios sendo as residéncias tipo B
significativamente acima da tradicional linha de pobreza e residéncias tipo C
classificadas como relativamente proximas a esta linha.

Passado e Presente do Caju

A determinagdo da area conhecida como Caju no Rio de Janeiro ocorreu na
época colonial. Localizado préximo ao centro do Rio e contemplando a Baia
da Guanabara, a regido tem sido um porto desde o inicio da colonizagdo, um
aspecto que continua importante atualmente. O Complexo do Caju contém
favelas e area urbana, industrial, portuaria e outras atividades e servicos.

No inicio do século XX, a Quinta do Caju era uma propriedade particular
localizada na beira da praia do Caju. Dom Joao VI comprou-a em 1817, doou
a capela e o cais e trocou o nome para Quinta Real do Caju. No século XX a
area do Complexo do Caju foi ampliada por um aterro sanitario de tamanho
consideravel e, hoje, a antiga praia do Caju é simplesmente 0 nome de uma
rua. Durante este periodo muitas atividades foram construidas nas areas tais
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como: portuaria, Centro da Forga Aérea para Material Eletrénico (PAME) e a
construcao naval Ishikawajima.

Na década de 80 os estaleiros brasileiros sofreram uma profunda crise.
Embora desfrutando de uma excelente localizagao na area central da cidade do
Rio de Janeiro, o Caju sofreu os efeitos desta crise. Os empregos fixos
desapareceram e as areas abandonadas “se transformaram em
estacionamentos e em depdsitos de contéineres” (disse um morador). A
faléncia do sistema habitacional, o aumento de taxas e do preco dos servicos
publicos (IPTU, contas de agua e luz) levou a mudancga de areas urbanas para
as favelas. Como resultado desta instalacdo desordenada e do fechamento

dos estaleiros navais o Caju, rapidamente, se tornou uma grande favela.

O municipio do Rio de Janeiro divide os agrupamentos de casas abaixo do
padrdo no Caju em 8 comunidades. Estas comunidades contém 6.605 casas
abrigando aproximadamente 17.500 pessoas.

Para os moradores, o Caju estda em declinio ha muito tempo. Os grupos
essenciais expressaram muita nostalgia pelo passado, especialmente com
relacdo aos lugares de lazer e as tradi¢gbes culturais que foram perdidas. Isto
inclui: dois cinemas, parques, campos de futebol e a industria pesqueira local.
Referem-se ao passado como uma época de muitas oportunidades, quando
muitos moradores ajudaram a manter a estrutura social da cidade. O Caju nao
€ mais considerado “um bom local para morar”.

Atualmente, o crime organizado tornou-se parte da estrutura social diaria desta
comunidade e tem um impacto decisivo na vida de seus moradores,
principalmente dos jovens que dizem: “E terrivel quando eles nos invadem...
nao podemos ficar até tarde nas ruas porque uma bala perdida pode vir de
qualquer lugar... nos fins de semana, a noite, ndo ha nada para fazer, nem
mesmo uma pequena festa ao ar livre; nds temos que ir para casa.”

“Morar no Caju é ser esquecido pelas autoridades que governam nosso estado
e nossa cidade”. Existe muita insatisfacdo com a pouca infra-estrutura social e
econdmica disponivel no Caju, que resultou num forte sentimento de excluséo.
“Quando vocé vai a uma comunidade pobre, uma favela, vocé acha que tudo é
sujo, tudo é desorganizado. Ai vocé vai ao Centro, a Barra da Tijuca ou
Copacabana, vocé acha tudo limpo. Por que é assim? E 6bvio! As pessoas
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produzem lixo aqui, assim como |a; os moradores de Copacabana nio deixam
seus apartamentos luxuosos para limpar as calgadas. O lixeiro vai la e limpa.”

O desejo de educacgao é tao forte que o primeiro pedido feito durante uma
reunido entre pesquisadores e Diretores das Associacdes de Moradores foi a
criacdo de um Curso Pré-Vestibular. A Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) concorda com este pedido e os integrantes do projeto convenceram a
empresa de energia elétrica, LIGHT, em parceria com a Federagdo das
Industrias do Estado do Rio de Janeiro (FIRJAN) a patrocinar um curso Pré-
Vestibular para 100 estudantes do Caiju, iniciando em 2005.

Renda e Outros Indicadores Importantes para o Consumo de Energia

O maior obstaculo para o estudo da pobreza é a insuficiéncia de informacéao
sobre os bens das pessoas e suas estratégias de sobrevivéncia. A renda é
normalmente a base de acesso ao bem-estar, apesar de suas limitacdes
metodoldgicas, isto €, a renda dos pobres é esporadica e frequentemente
subestimada. Este levantamento tenta superar este problema acrescentando
informacao desde a quantidade de bens duraveis pertencentes aos moradores,
sua estabilidade no emprego e credibilidade até a renda declarada dos
habitantes do Caju.

Foram utilizados cinco indicadores:

e Renda per capita mensal dos moradores. A renda das pessoas com 10
anos ou mais, de acordo com as seguintes fontes, foram levadas em
consideragao: principal emprego, pensao, aluguel, outras atividades, ajuda de
membros da familia que ndo sao moradores, doagdes e outras rendas. A
renda total foi dividida pelo numero de residentes na casa, resultando no valor
da receita per capita.

e Propriedade e valor da propriedade. Os seguintes aspectos foram
levados em consideracdo: n&o existe propriedade, as propriedades sao

“possuidas” sem informagao sobre seu valor e com um valor declarado.

e Propriedade de bens duraveis. Foram fixados pontos para os bens
duraveis usados pelos moradores.
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e Disponibilidade de crédito para os membros da casa — Foram levados
em consideracao: propriedade de conta bancaria, poupanca, cartdao de crédito
e cartao de loja.

e Membros da casa com documentos assinados pelos empregadores — o
numero de membros da casa com emprego formal.

Foram estabelecidas cinco camadas sociais para cada variavel e foram fixados
pontos para cada uma delas. Somando os pontos para cada residéncia no
exemplo fixado por classificacdo alfabética das residéncias em ordem
decrescente até quatro nas taxas de pobreza A, B, C e D, conforme abaixo:

Classificacao das Residéncias

Tipo Classificacao dos Pontos
A 26 a 40
B 20a25
Cc 14 a19
D 8a13

O exemplo mostra que:

1. A renda média per capita de 42,4% das residéncias no Caju € maior do
que o salario minimo (R$ 200,00) na época do levantamento.

2. Aproximadamente 15% das residéncias apresentaram caracteristicas de
um grupo social que nao € classificado como pobre — uma renda per
capita proxima a trés salarios minimos, propriedade de bens
significativos, propriedade de bens duraveis relativamente diversificados
e acesso a algum tipo de crédito.

3. O tipo B de residéncias (27,8%) esta relativamente longe da linha de
pobreza ja que sua renda per capita € 50% maior do que o salario
minimo. Eles possuem bens razoavelmente valiosos e uma quantidade
razoavel de bens duraveis, mas, seu acesso ao crédito é limitado e
existem mais criancas morando na casa.
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4. O tipo C (36%) e D (21,7%) refletem as residéncias com renda menor

do que o salario minimo (R$ 200,00). A pobreza é grande nas
residéncias tipo D onde a renda per capita € menos da metade do
salario minimo. O valor dos bens que possuem é€ insignificante, o
crédito praticamente nao existe e a propriedade de bens duraveis é
minima — uma TV, fogao, geladeira e radio. N&o surpreende o fato de

haver muitas criangas e o trabalho ser essencialmente temporario.

As residéncias tipo C sao ligeiramente melhores do que as do tipo D
mas ainda estdo perto da linha de pobreza. A renda per capita é
ligeiramente maior do que metade do salario minimo mas, existe
pequeno acesso ao crédito e os bens duraveis sdo escassos.
Novamente, existem varias criangas nestas residéncias e o trabalho
temporario € uma norma.

Tabela 7:

Caracteristicas, 2002

Caju — Tipos de Residéncias de Acordo com suas

CARACTERISTICAS A B C D TOTAL

Numero 963 1.833 2.376 1.433 6.605

% do Total 14,6 27,8 36,0 21,7 100,0

N° de Pessoas por

Residéncia

Total 2,9 3,2 3,5 4.1 3,5

Idade: 10 anos ou mais 2,7 2,7 2,8 2,8 2,8

Com Carteira 1,2 1,0 0,7 0,3 0,8

Profissional

Renda per capita da| 584,39 297,83 175,62 88,84 250,31

Residéncia *

Valor da Propriedade | 19.188,99 | 10.925,31 | 7.177,19 | 2.759,60 | 9.010,23

Bens ** 61,00 41,90 28,30 16,90 34,40

Crédito 10,30 5,90 2,50 0,80 4,20
** Pontos

*  Reais (R$) em setembro 2002.

Fonte: FIRJAN/IETS
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Aproximadamente 70% das residéncias tipo D sdo classificadas como
indigentes (20,4%) ou pobres (49%), de acordo com o critério tradicional da
linha de pobreza.

Embora ndo seja formalmente legalizado pelas autoridades municipais, o
valor financeiro das propriedades nas favelas € algo irrelevante. As
melhores casas custam cerca de R$ 400,00m? o que é substancialmente
abaixo de aproximadamente R$ 1.200,00 m? o preco das propriedades em
outras areas pobres do Rio de Janeiro. Estes numeros indicam que o
direito dos moradores a legalizagdo da propriedade proporcionaria
seguranga legal da propriedade e aumentaria seu valor financeiro. Na
verdade, em novembro de 2004, a Quinta do Caju foi a primeira favela onde
a posse de terra foi legalizada beneficiando 859 familias. As cidades do
Rio de Janeiro e Vitdria (Estado do Espirito Santo) esperam implementar
programas semelhantes. O municipio do Rio de Janeiro também introduziu
o programa “Morar Legal” que proporcionou os direitos legais a 129 prédios,
muito mais do que nos anos anteriores, eles declararam “areas de especial
interesse social’. Estas medidas visam diminuir o sentimento de exclusao
das comunidades de baixa renda, mas, ndo sao suficientes.

Outra variavel usada na avaliagao foi o numero de bens duraveis usados
em cada residéncia (tabela 8). Os dados indicam que os moradores do
Caju escolhem seus pertences utilizando dois critérios — prego de custo e se
for considerado essencial por razdes social e cultural.
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Tabela 8: Favela do Caju — Residéncias por Propriedade de Bens

Duraveis (%), 2002

BENS A B C D |[TOTAL
ALIMENTACAO
Geladeira 68,7 | 81,1 88,3 [90,0 |83,8
Geladeira Duplex 31,9 | 18,1 9,0 6,6 | 14,3
Freezer Vertical 26,8 | 11,7 6,7 2,8 10,2
Freezer Horizontal 6,9 5,0 3,4 26 | 4,2
Agua Filtrada (Filtro, Carvio Ativo) | 73,2 | 64,6 |51,5 41,5 | 56,1
Agua Filtrada (0z6nio) 9,3 4.7 4.4 30| 49
Forno de Microondas 33,7 | 18,9 8,4 2,5 13,7
LAZER
TV em Cores 98,1 | 95,3 |93,5 (89,5 93,8
Radio 92,0 | 93,3 (856 |79,6 874
Video 58,8 | 456 [29,3 |[16,7 | 35,4
DVD 2,5 2,1 1,2 00| 1,4
TV a Cabo 15,2 | 111 5,1 1.9 | 7,5
COMUNICACAO E TRANSPORTE
Telefone Celular 59,7 | 45,5 | 33,5 (204 |37,8
Telefone Tradicional 81,4 | 65,6 [48,1 |20,6 |51,8
Microcomputador 18,2 | 8,0 4.3 1,9 | 6,8
Proprietarios de Veiculos 32,1 | 14,7 5,5 0,7 10,9
Conforto
Aspirador de Po6 11,7 | 4,9 1,8 04 | 3,8
Maquina de Costurar 31,8 (23,9 |16,5 6,9 | 18,7
Ar Condicionado 452 |27,0 |15,0 45 1204
Maquina de Lavar Roupa 68,8 1488 |34,2 |20,4 [40,3
Chuveiro Elétrico 68,1 53,6 [399 (26,4 |44,9

Fonte: FIRJAN / IETS, 2002

Os numeros de televisdes, radios e geladeiras possuidos pela populagao
das favelas ndo sao muito diferentes das residéncias em outras partes do
Rio de Janeiro. No entanto, € interessante perceber a popularizagao da TV

a cabo, mesmo entre os pobres e indigentes.

resultado das ligacdes clandestinas.
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A pobreza esta claramente associada ao desemprego e a perspectiva de
emprego inseguro. Varios programas sociais foram criados para ajudar a
diminuir a pobreza, mas, os grupos interessados criticam suas efetividades.
Eles acreditam que estes programas ndo mudam a condi¢gdo social das
familias pobres, pelo contrario, promovem a dependéncia. Os subsidios do
governo nao sao substitutos para medidas que conferem cidadania através
do emprego. Os individuos empregados que ganham um salario adequado
nao precisam de ajuda governamental. “Conhe¢o uma familia que recebe
cesta basica de uma Igreja aqui, outra ali e passa o més todo assim.
Quando perguntam sobre trabalho: “Puxa, cara, ndo posso trabalhar hoje
de jeito nenhum”.

Marginalizagao e Pobreza

O Estado do Rio de Janeiro possui uma posi¢ao privilegiada no pais. Foi
sede da capital do Brasil até 1960, o estado possui a terceira maior
populacdo do pais. Sua renda per capita PIB (R$ 10.160,00) é apenas
menor do que o Distrito Federal e o Estado de Sao Paulo. No entanto, sua
estrutura econémica é extremamente desequilibrada.

O setor de servigos corresponde a 73,2% da economia regional. A cidade
do Rio de Janeiro € considerada a capital energética do Brasil. A LIGHT
Servicos de Eletricidade S.A. distribui a energia na cidade do Rio de
Janeiro, enquanto o gas natural é distribuido pela Companhia Estadual de
Gas (CEQG).

Conforme outras regides metropolitanas no Brasil, o Rio de Janeiro viu uma
reducdo da pobreza durante a década de 90. No entanto, entre 1999 e
2001 houve uma mudancga nesta tendéncia com o aumento do numero de
pobres e indigentes na regido (IETS, 2003). Isto refletiu nos indicadores
socio-econdmicos e é visivel tanto na reducao da renda per capita das
residéncias quanto no aumento da criminalidade urbana.

Favelas
Em 2000, o Rio tinha 5,9 milhdes de habitantes e 1,8 milhdes de

residéncias (IBGE, 2000). Comparando os numeros dos sensos de 1991 e
2000, a média anual da taxa de crescimento da populagao era 0,74%, o que
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esta abaixo da média nacional. Varios bairros tais como: Copacabana,
Tijuca e Méier perderam moradores, mas as favelas cresceram ainda mais
nestes bairros onde a populacdo diminuiu. Atualmente, a populacdo das
favelas do Rio atinge cerca de 1,1 milhdes de pessoas que vivem em
307.000 residéncias (IBGE, 2000). Em outras palavras, aproximadamente
19% da populagéo (17% das casas) mora nas favelas da cidade.

Qual é o perfil tipico do morador da favela? Muito jovem — cerca de 20%
esta abaixo de 10 anos de idade e outros 10% estao entre 10 e 16 anos. A
baixa expectativa de vida entre familias da favela explica a pequena
porcentagem de idosos pobres (3,6%) o que é substancialmente alto no Rio
de Janeiro como um todo (8,4%).

Quase todas as favelas do Rio de Janeiro tém acesso a agua encanada,
coleta de lixo e eletricidade. Portanto, as empresas nao acham que estejam
discriminando as comunidades das favelas.

Tabela 9: Porcentagem da Populagio com Agua Encanada nas
Comunidades do Rio de Janeiro, 2000

Agua Luz Esgoto Lixo
RJ 99,1 99,5 93,5 98,5
Residéncia S-S 97,9 99,9 83,2 96,7

Fonte: Censo Brasileiro 2000, IBGE

A parte da populacao da favela acima de 16 anos que esta desempregada é
cerca de 30% e é particularmente alta (cerca de 40%) entre jovens que
ingressam no mercado de trabalho. Estes numeros confirmam um padrao
de insegurancga soécio-econdbmico onde aqueles em situagdes incertas de
emprego provavelmente acabam morando em favelas. (IETS, abril 2002).
Criancas e jovens que moram em favelas também tém baixa taxa de
comparecimento escolar. Cerca de 35% dos moradores de baixa renda
nao tem educacéao formal.

Analfabetismo é um sério problema entre os pobres e indigentes. Em 2001,

aproximadamente 45% da populagao indigente e 35% dos pobres nao tinha
nenhuma educagao formal. Uma grande porcentagem de criangas
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indigentes ndo comparece a escola. Embora ndo possamos dizer que a
baixa taxa de comparecimento escolar seja suficiente para explicar a
pobreza (Santos, 2002), geralmente admitimos que a educagao seja
essencial para melhorar esta situacéao.

Outro fator ligado ao problema da pobreza é racial:

Tabela 10: Populagao por Cor / Raga (%)

TOTAL POBRE INDIGENTE
Branco 53,4 38,6 29,2
Negro 5,6 6,9 6,8
Mulatos 40,4 54,2 63,7
Outros 0,6 0,3 0,3
Total (milhdes) 169 29,2 19,8

Fonte: PNAD / IBGE, 2001

Embora a pobreza no Brasil seja mais intensa nas areas rurais, a maioria da
populagao indigente mora nas areas urbanas, especialmente nas regides
metropolitanas.

3.2. Perfil Energético

Em 2003, aproximadamente 84% da populagédo do Brasil morava nas areas
urbanas (IBGE, 2003). A utilizacdo de modernas fontes de energia que
substituiram as fontes tradicionais foi uma constante na politica energética
brasileira, na segunda metade do século passado. A utilizagdo de gas
liquefeito de petréleo (GLP) como substituto para a lenha foi promovido pelo
fundamental subsidio cruzado (Grafico 11). As residéncias do Caju utilizam
GLP (gas liquefeito de petroleo) para cozinhar e energia elétrica para
iluminagdo e uso domeéstico. Praticamente todas as residéncias estao
ligadas a rede elétrica da LIGHT (empresa de distribuicdo local no Rio de
Janeiro, privatizada em 1996).
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Figura 11 — Brasil — Evolugao do Consumo de Combustivel Residencial
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Fonte: BEN 2004

Foi efetuado um levantamento para determinar o consumo de trés favelas
no Rio de Janeiro.

e O consumo de energia elétrica foi alto devido a falta de eficiéncia,
inclusive fios defeituosos, o uso em aparelhos de segunda mao, geladeiras
praticamente vazias e pouca luz natural.

e O consumo mensal de energia doméstica foi aproximadamente 250 kWh
sendo cerca de 1/3 do suprimento de energia fornecido por eletricidade.

e O gas liquefeito de petréleo (GLP) foi utilizado em favelas localizadas em
areas urbanas enquanto a lenha foi utilizada em favelas afastadas, local
onde este combustivel estava disponivel. O levantamento percebeu que
diminuiu o consumo da lenha, proporcionalmente ao aumento da renda
rural, enquanto cresceu o consumo de energia, proporcionalmente ao
aumento da renda dos moradores das favelas urbanas. O autor estimou
que as familias das favelas com renda menor do que o salario minimo
gastaram, aproximadamente, 25% da sua renda para comprar energia.

O programa da LIGHT para favelas e a demarcacéo ilegal de terra,
conhecida como Programa Social de Beneficiamento Elétrico, comegou em
1979 e pretende expandir os servigos de eletricidade as favelas localizadas
dentro dos limites de concessdo da empresa. O programa resultou em
150.000 novas ligagcées em 443 comunidades de 1979 a 1984. Na década
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de 90 o programa da LIGHT reduziu porque piorou o nivel de renda da
populacdo pobre das favelas. A extensao das tarifas e o consumo da
populacdo de baixa renda foi relativamente alto, devido em parte a baixa
qualidade das instalagdes elétricas e a deficiéncia dos aparelhos elétricos
utilizados. Estes problemas se agravaram com a irregularidade e
diminui¢cdo da renda familiar, levaram a interrup¢des do fornecimento e a
fraude, tornando o programa inviavel financeiramente.

A utilizacdo da eletricidade pela populagcdo pobre foi incentivada por uma
politica dinamica de ligar os consumidores a rede de suprimento e
proporcionar tarifas com subsidios cruzados e a substituicdo de fontes
tradicionais de energia foi modificada. (Tabela 12). Houve um rapido
aumento de inadimpléncia e na utilizacdo de métodos ilegais de ligagcdes
para conseguir o fornecimento de energia como ilustrado no seguinte caso
da Comunidade do Caju.

Figura 12: Brasil — Residéncia Permanente Particular
Acesso a Energia da LIGHT por Macro-Regioes, 2003
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Fonte: PNAD/IBGE, 2003

Para aliviar o impacto social destas mudancas, foram implementados novos
mecanismos para subsidiar o fornecimento de energia as familias de baixa
renda. Apesar da alta taxa de acesso, as empresas declaram que
aumentou a falta de pagamento dos consumidores e as ligagdes
clandestinas as empresas fornecedoras. Mesmo com altas taxas de
ligagbes estima-se que cerca de 8,5 milhdes de brasileiros continua sem
acesso a moderna rede de fornecimento de energia, a maioria na area rural,
nas regides norte e nordeste. Como observamos anteriormente, estas
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pessoas ainda utilizam a lenha para cozinhar, causando efeito prejudicial a
saude (WEA, 2000) e deteriorando o meio ambiente.

De acordo com a nova Constituigdo (1988), o mercado de energia foi
liberado e as empresas foram forcadas a introduzir precos competitivos
para o fornecimento de energia. Estas novas regras competitivas tornaram
a utilizacdo de subsidios cruzados pelos pobres dificil e complexa. As
empresas aumentaram o0s precos para outros consumidores, visando
fornecer subsidios para os consumidores de baixa renda reduzindo, assim,
a competitividade. A nova politica energética trouxe um alinhamento de
precos e tarifas de energia com niveis de pre¢o do mercado internacional,
mas isto causou um aumento significativo no preco de GLP (gas liquefeito
de petréleo) e nas tarifas de energia elétrica. Entre 1995 e 2003 o Instituto
Brasileiro de Geografia Estatistica (IBGE) avaliou a inflagédo a 72,5%, o que
era bem menor do que os precos de energia para 0 mesmo periodo. Isto
gerou um aumento consideravel no custo de energia pelas familias pobres e
instigou uma nova tendéncia.

O vale gas foi criado para o GLP (gas liquefeito de petrdleo) proporcionando
ajuda financeira aos consumidores capazes de provar uma renda per capita
até metade do salario minimo.  Este programa foi criado para ajudar,
aproximadamente, 9 milhdes de pessoas, mais da metade da regido
nordeste. Para serem qualificadas para o subsidio as familias pobres
tiveram que provar renda insuficiente e cadastrar seu nome no governo. O
vale gas foi incorporado recentemente no subsidio proporcionado por outros
projetos sociais do governo, por exemplo, o Programa Bolsa Familia.

Tarifas progressivas de eletricidade nas quais os pregos aumentam a
medida que aumentam os niveis de consumo, foram limitadas aos
consumidores que conseguiram provar a necessidade de ajuda financeira.
Neste caso, a qualificagao das familias para receber as tarifas subsidiadas
foram delegadas as empresas sob a supervisdo da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL), a agéncia reguladora do Sistema Elétrico
Brasileiro. Assim como o critério do Vale Gas, as familias devem ter renda
maxima per capita equivalente a metade do salario minimo e provar isto a
empresa distribuidora. Tem sido extremamente dificil implementar esta
nova regulamentagao para as pessoas que consomem entre 80 e 220 kWh
por més, devido a poucos recursos disponiveis para compensar as
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empresas distribuidoras pelo subsidio que proporcionam. O efeito desta
mudanca na politica de pre¢o pode ser observado na tabela 11 abaixo. O
numero de consumidores de baixa renda qualificados para estes subsidios
diminuiu drasticamente. Além disto, a ANEEL identificou a redugdo do
numero de inscricdes de consumidores de baixa renda de 34% em 1997
para 17,2% em 2001.

Tabela 11: Familias Qualificadas para Subsidios*

Consumo (kWh / més) Antes Depois
0 -30 82% 65%
31-100 55% 40%
101 - 200 24% 10%
>200 0% 0%

Antes e depois da regulamentag¢ao da nova tarifa.
Fonte: DIEESE Boletim n° 06, 1997.
Energia no Caju

As residéncias do Caju utilizam o GLP (gas liquefeito de petroleo) e energia
elétrica para iluminagado e uso doméstico. O fornecimento de gas liquefeito
estende-se pela comunidade e, praticamente, todas as casas estao ligadas
a rede de eletricidade da LIGHT. O principal problema da populagdo do
Caju é a incapacidade de pagar a conta de luz. A tabela 12 mostra os
custos reais para o consumo de energia da favela do Caju.
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Tabela 12: Despesas Energéticas Verdadeiras, 2002 (Reais por més).

A B C D TOTAL

Renda Média por | 1,541,37 870,59 567,73 334,23 743,07
Residéncia
Fatura de Energia 26,18 29,18 21,71 24,80 25,56
Elétrica (LIGHT e IETS)
Estimativa de Gas 19,69 21,10 23,76 27,23 23,18
Liquefeito + 20%

Fonte: FIRJAN/IETS.

A estimativa do consumo de eletricidade era mais complexa. Uma analise

do consumo detalhado na fatura da LIGHT apresentou um resultado
imprevisto - ndo existe muita diferenga entre o consumo de energia elétrica
nas residéncias do Caju. Este resultado induziu a uma comparagao entre o
consumo faturado pela LIGHT e a estimativa de consumo baseada na

posse de eletrodomeésticos nas residéncias.

Dois bancos de dados foram utilizados com esta finalidade. A LIGHT
forneceu informagao sobre o consumo fisico em kWh e a despesa em Reais
(R9).
declarados e o numero de eletrodomésticos utilizados nas residéncias, mas
os bancos de dados, por exemplo, (FIRJAN/IETS) e da LIGHT n&o séao
iguais. Cerca de 21% foi identificada em ambos bancos de dados.

Os questionarios fornecem informacao sobre os custos de energia

A tabela 13 apresenta a estimativa do consumo de energia elétrica,
baseada num modelo reduzido (LIGHT/IETS) e num modelo amplo
(FIRJAN/IETS).

Tabela 13 — Caju — Residéncias por Tipo e kWh
(Estimado e Computado), 2002

A B C D TOTAL
Estimado kWh 261.10 191.25 149.76 95.13 ]176.39
Estimado kWh (FIRJAN/IETS) 232.98 169.14 129.73 95.13 | 148.21
Faturado kWh (LIGHT) 106.69 113.43 99.99 [103.19 | 106.28

Fonte: FIRJAN/IETS. Tabulagao Especial
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As estimativas do modelo reduzido (LIGHT/IETS) e do modelo amplo
(FIRJAN/IETS) mostram resultados consistentes. As residéncias do tipo D,
cujo consumo € minimo, apresentaram, praticamente, a mesma estimativa
nos dois modelos.

As perdas de energia da LIGHT totalizam 40% da energia consumida na
favela do Caju — Este numero surpreendente € o resultado da utilizagéo de
“gatos” como uma estratégia para equilibrar os gastos energéticos com a
renda familiar. O Estudo de Caso estimou em R$ 168,2 milhdes as perda
financeira anual da empresa de energia elétrica. As residéncias do Caju
perdem outros R$ 13,5 milhdes por pagar mais caro pelo fornecimento de
gas liquefeito. Juntas, estas perdas totalizam cerca de R$ 180 milhdes, os
quais, se fossem apropriadamente coletados, poderiam beneficiar as
familias que vivem na indigéncia (Tipo D) e na pobreza (Tipo C). Isto
levantou duas questdes: como arrecadar estes fundos e a quem devem ser
designados.

Os moradores do Caju consideram o0 pregco da energia muito alto
comparado com sua renda. Os grupos analisados destacaram que as
favelas ndo possuem a mesma qualidade dos servigos prestados pela
empresa em outras partes da cidade. Eles percebem que as situacées de
emergéncia ndo sao tratadas com a mesma rapidez, principalmente a noite;
a qualidade do fornecimento de energia € inferior; no verao, a distribuidora
nao atende a demanda; e os pedidos para aumentar o fornecimento a
estabelecimentos comerciais ndo sado atendidos a tempo. Na favela do
Caju existe a vontade de pagar as contas de luz quando puderem arcar com
as despesas. Estas contas de luz sdo comprovantes de residéncia e
permitem aos moradores 0 acesso aos servigos de crédito.

Além disto, as gangues locais controlam o mercado de gas liquefeito nas
favelas do Rio de Janeiro. Estas gangues impdem uma sobretaxa de,
aproximadamente, 20% no mercado de preco de gas liquefeito cobrado por
fornecedores autorizados.

O governo estadual, responsavel pelas atividades de combate ao crime,

recebe uma quantia razoavel (cerca de R$ 400 milhdes por més em 2004)
dos produtos de petréleo que operam no Rio de Janeiro para compensar a
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reducdo dos recursos fosseis.

A Comunidade acredita que estes recursos poderiam beneficiar os grupos
de baixa renda. Ha alguns anos, eles estabeleceram um prego para o gas e
eu podia comprar um cilindro por R$13,00. Pois bem! Por que um
aumento de quase 400%? Acredito que os produtores e o governo, que
nao controla isto, sdo responsaveis. Por mim, deveria ter uma taxa fixa
para o gas. Sim, R$ 15,00; R$ 15,00 estd bem, pelo menos para a
Comunidade.” Todos os grupos consideram R$ 20,00 um “bom” preco
para o gas liquefeito.

A imagem da empresa distribuidora melhorou desde o langcamento do
“Projeto Comunidade Eficiente”. Este projeto ofereceu apoio técnico a 172
residéncias classificadas como indigentes e implementou mudangas para
ajuda-los a reduzir o consumo e melhorar a qualidade de vida.

O projeto melhorou a iluminagéo, a ventilagao e a instalagao elétrica em 79
casas, utilizando recursos disponibilizados pela ANEEL, a agéncia
reguladora. Também ensinou métodos de redugao do consumo de energia.
Como resultado, diminuiu 0 consumo e os moradores atualizaram as contas
de luz. Os grupos analisados querem que esta demonstragao de projeto
tenha continuidade.

Um aspecto importante no sistema elétrico brasileiro € o uso popular de
chuveiro elétrico para aquecimento do banho diario, resultando numa
enorme demanda durante as horas de pico, a tarde. Torna-se necessario
aumentar os investimentos em transmissao e distribuicdo de energia para
suprir esta demanda por algumas horas por dia.

A utilizacdo de energia solar para aquecimento da agua reduziria
drasticamente a demanda do pico e proporcionaria muitos beneficios para
todos os consumidores. Entretanto, esta tecnologia € pouco utilizada no
Brasil.  Coletores de energia solar sdo considerados uma solugdo de
energia limpa e os moradores do Caju acolheram a idéia de implementar
um sistema de aquecimento solar em sua comunidade.

O preco do gas liquefeito € maior do que o valor de mercado e, como
resultado, os moradores de baixa renda no Caju pagam, aproximadamente,
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10% a mais pela energia do que moradores de outras areas do Rio.
3.3. Politicas
Algumas definigbes: Conceitos de Energia, Pobreza e Excluséo

Nesta questdo, [Rowntree, (1901); Townsend, (1993); Gough (2000); Sen
(1992); Estivill (2003) ; Raveaus and Salais (2001) and Lavinas (2003)], a
Literatura debate a conveniéncia em utilizar o critério econémico para definir
os limites classificando a populagdo em pobre e indigente. Embora este
seja o critério predominante, ele ndo leva em consideragdo a complexidade
do fendmeno pobreza ou sua origem e dinamica.

Estivill (2003) classificou estratégias para combater a pobreza e a exclusao
com o objetivo de aumentar a autonomia dos individuos para diminuir sua
vulnerabilidade. Este ultimo paradigma tem sido a base para uma nova
geracdo de politicas de combate a pobreza. Desta forma, torna-se
indispensavel mudar a abordagem centrada nas necessidades basicas para
uma visao centrada na liberdade de agao como proposto por Raveaud &
Salais (2001).

Programas em Implementagao

O desafio é evitar politicas de limitagcbes sociais para as prioridades
definidas pela urgéncia da pobreza e, posteriormente, levar em
consideracdo as dimensdes estruturais da exclusdo. E preciso planejar
uma estratégia que considere simultaneamente as necessidades de
consumo e o mercado de trabalho, ampliando o dmbito da participagao por
cidaddo. Estas duas exclusdes ndo podem ser separadas. Elas devem ser
tratadas simultaneamente.

No Brasil, o Governo combinou a distribuicdo de produtos in natura (Fome
Zero) com o programa de transferéncia de suporte financeiro para as
familias que comprovam a miséria (Bolsa Familia). Ainda é cedo para
prever o impacto destes programas, mas a demanda é mais importante do
que a oferta. Seus beneficios diminuem um pouco a falta de renda que
priva os menos favorecidos de suas necessidades basicas. Dependente de
recursos financeiros limitados, este programa é incapaz de proporcionar
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muito mais do que uma rede segura.

E preciso repensar a politica de combate a pobreza e a exclusdo, ampliar
seu ambito para além de necessidades materiais, identificar as causas da
pobreza, da exclusao e da interrupcao das redes sociais.

As politicas de combate a pobreza devem concentrar os esforgos
eliminando estas causas para criar as condi¢des ideais, visando a inclusao
social. A meta do projeto € entender o papel do Setor Elétrico ajudando
neste processo.

A sociedade moderna, principalmente nas areas urbanas, tornou-se
altamente dependente do fornecimento de energia para garantir a qualidade
de vida da populagdo. A falta da disponibilidade de energia tem um
impacto direto nos estilos de vida, como os brasileiros descobriram em 2001
(Oliveira 2003). O racionamento de energia ndo apenas reduz a qualidade
de vida para todos, ele limita as oportunidades de aumento do nivel de
renda para cobrir as necessidades basicas.

Isto levou os governantes a adotar politicas energéticas objetivando
aumentar o acesso ao fornecimento de energia. Os governos e as
organizagbes financeiras multilaterais canalizaram recursos fundamentais
para o desenvolvimento da infra- estrutura energética com o objetivo de
acelerar o desenvolvimento econémico e o progresso social.

Como resultado desta politica energética, as populagdes de paises
desenvolvidos ganharam acesso universal a rede de modernas fontes de
energia. Assim como nos paises em desenvolvimento, esta politica
permitiu um aumento rapido no numero de residéncias ligadas a rede de
fornecimento de energia nas areas urbanas, mas as ligacbes permanecem
uma realidade remota para a populagdao rural (WEA, 2000). Alocar
recursos de impostos para subsidiar consumidores de baixa renda, como
em paises desenvolvidos poderia solucionar este problema. Entretanto, a
situacao fiscal da maioria dos paises em desenvolvimento, especialmente
na América Latina, deteriorou bastante nas ultimas décadas. Os
orcamentos governamentais tém pouco dinheiro de reserva para
proporcionar recursos fiscais para subsidiar a energia para consumidores
de baixa renda.
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Nao surpreende que as tarifas atuais de energia para estes grupos sociais
tenham aumentado significativamente nos ultimos anos (Barnes & Toman,
2001). Mesmo quando a renda do pobre experimenta crescimento
moderado, o aumento dos prec¢os da energia ultrapassa este aumento.

A politica energética do Brasil mudou radicalmente na década de 90. A
trajetéria do aumento dos custos num cenario (ambiente) competitivo levou
ao aumento das tarifas de eletricidade e aumentou os pregos dos
combustiveis. Esta nova situagcdo coincidiu com a estagnacdo do
crescimento econdmico e resultou em desemprego e no aumento do
mercado de trabalho informal. A energia tornou-se mais cara num periodo
em que aumentou a pobreza e houve enorme expansao de comunidades de
baixa renda no Rio de Janeiro.

As empresas sdo geralmente forgcadas a adotar subsidios cruzados
implicitos para recuperar os seus custos. Ao mesmo tempo, o regulador do
mercado de eletricidade (ANEEL) ndo aceita isto porque resulta numa
sobretaxa injusta para os consumidores. Devido a politica da ANEEL, as
empresas nao sao motivadas a fazer investimentos necessarios para
expandir seus servigos. Isto tem impacto negativo no desenvolvimento
econdmico da cidade.

A Literatura insinua que os pobres ressentem a dificuldade de acesso a
infra-estrutura, principalmente energia, como determinante da exclusao
social (Asian Development Bank, 2001). Esta politica originou uma
acentuada falta de pagamento dos pobres e na utilizagdo de métodos
ilegais para obter acesso ao fornecimento de energia.

Ao formular politicas para proporcionar acesso universal a energia, torna-se
fundamental reconhecer que isto ndo garante que as comunidades pobres
tenham acesso a outros itens indispensaveis (comida, saude, educagéo,
emprego, informagdo, independéncia). Entretanto, o fornecimento de
energia, se for corretamente ligado a outros programas sociais, pode
desenvolver estas comunidades com o surgimento de micro e pequenas
empresas que proporcionam bens e servigos apropriados as condigcoes
sécio-econdmicas da populagao de baixa renda (Wasiki & Kimenyi, 2001).
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As empresas de energia poderiam introduzir inovagdes tais como:

e Cooperar com as agéncias governamentais para legalizar os negocios
locais e estimular o espirito empreendedor nas comunidades pobres.

e Oferecer um sistema de tarifas que permita as familias e pequenos
negocios nas comunidades pobres a tratar a inseguranca social e
econdmica.

e Incentivar o uso de fontes renovaveis de energia e técnicas de eficiéncia
energética a fim de reduzir o impacto dos combustiveis fésseis e, também,
como incentivo aos empresarios locais.

Os sentimentos predominantes de resignagao e exclusao social incentiva as
ligacbes clandestinas (gatos) a outras redes de servigos tais como:
suprimento de agua e isto atrasa o desenvolvimento de infra-estrutura
necessaria para melhorar a qualidade de vida nas favelas. Esta situagao é
ainda pior com os bandidos do crime organizado nestas comunidades que
aproveitam a oportunidade para controlar certas atividades econdmicas sem
a interferéncia das autoridades.

O Ministério das Cidades implementou, recentemente, o Programa Nacional
de Auxilio Sustentavel a Legalizagao da Terra. Ele visa quebrar a barreira
“administrativa e patrimonial que anteriormente separou os moradores das
favelas dos outros habitantes”. A legalizagcdo da posse de terra na Quinta
do Caju e a implementacédo do programa “Morar Legal” pela cidade do Rio
de Janeiro sdo bons comegos no processo de inclusdao social de
comunidades de baixa renda.

Além disso, as experiéncias indicam que as familias pobres tendem a tomar
decisdes baseadas no custo da utilizagao de energia, ignorando o custo real
agregado ao fornecimento de energia. Consequentemente, familias pobres
tendem a escolher equipamentos de baixo custo, embora sejam
energeticamente menos eficientes.

Uma decisdo baseada no baixo custo do aparelho elétrico, geralmente um

aparelho de segunda-méao, torna-se mais caro quando incluimos o custo da
energia para o seu funcionamento durante sua vida util.  Esta situacao
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aumenta os custos com energia, desnecessariamente, para familias pobres
e, principalmente, representa uma parte significativa de seu salario.

3.4 Consideragoes

A principal prioridade do governo no campo social é cuidar da fome, o pior
aspecto da pobreza. Varios métodos de transferéncia de renda foram
incorporados ao Programa Bolsa Familia que oferece R$ 50,00 por més as
familias com renda mensal per capita até R$ 100,00; familias com criancgas
abaixo de 15 anos recebem um adicional de R$ 15,00 por crianga (por um
maximo de 3 criangas). Esta politica € uma das varias medidas para
assegurar acesso aos direitos sociais basicos, tais como: saude,
alimentacao, educacao e assisténcia social. Podemos classifica-la como
paliativa (Estivill, 2003), mas sua ambicao € alcangar independéncia. Para
proporcionar verdadeiro auxilio aos pobres e destituidos, tais programas
deveriam ser coordenados e apoiados pela politica econdmica, ser capaz
de gerar emprego e também fonte de renda na comunidade. O Setor
Elétrico pode e deve desempenhar um papel importante neste processo. A
reducao do numero de ligagdes clandestinas e a sobretaxa do gas liquefeito
de petrdleo sao tarefas dificeis. A politica energética sozinha nao realiza a
mudancga desejada mas, junto com outras politicas governamentais, o Setor
Elétrico pode ser uma alavanca para inclusdo social das comunidades
pobres na sociedade. Isto ajudara a tratar ambas as ligagdes clandestinas
e as sobretaxas no gas liquefeito de petréleo.

Torna-se importante enfatizar que o aumento da taxa correspondente sera
contrabalangada com a reducio da tarifa permanente devido a eliminagao
do subsidio implicito causado por ligacdes clandestinas. Com relagédo as
politicas tarifarias, a solucdo seria oferecer isengcbes de taxagao e acesso
barato a energia das empresas distribuidoras locais para reduzir a tarifa dos
consumidores de baixa renda.
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CAPITULO 4
Analise Comparativa

O objetivo do estudo foi oferecer recomendagdes praticas aos politicos e
empresarios visando tornar a energia acessivel e disponivel para a
populacdo urbana pobre. Pouco esforgo foi feito anteriormente para a
compreensao do alivio da pobreza dentro do contexto da energia nas areas
urbanas. Como tentativa de esclarecer a importante questao na regido da
América Latina e do Caribe o Conselho Mundial da Energia examinou as
condigdes de vida da populagao rural e urbana nas trés grandes cidades.

O denominador comum dos trés casos: as medidas assistenciais para a
pobreza energética sado insuficientes, embora elas possam, de varias
formas, constituir um passo importante para aliviar a pobreza urbana e
melhorar a qualidade de vida dos pobres.

4.1 Resumo

Todos os trés estudos de casos mostram opcdes que poderiam resolver
esta situagao e que ajudariam ambos a pobreza urbana e as empresas. A
coordenacgao correta das politicas governamentais tera um papel importante
contanto que as empresas e os consumidores participem. Isto requer
educagao para os pobres e a cooperacdo dos politicos e de todos os
setores sociais mais favorecidos pelos processos de modernizagao
inacabados na América Latina e no Caribe.

Argentina

O caso da Argentina destacou o sucesso da implementagdo da solugao
para regular consumidores ilegais através de um programa que
proporcionou acesso legitimo aos fornecedores de energia a cerca de
700.000 residéncias pobres. Entretanto, a falta de uma politica abrangente
para reduzir a pobreza urbana, distorcbes das tarifas, equipamentos
obsoletos e a falta de politicas de subsidios criou um novo problema, por
exemplo, o aumento no atraso de pagamentos e novas ligagdes
clandestinas. O numero de ligagdes clandestinas, o alto prego pago pelos
consumidores pobres e a oportunidade para regular o servigo através de um
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programa que leve em consideragado as perdas das empresas destaca a
proporgao do sucesso do Programa Argentino.

O programa regulatério demonstra que os consumidores desejam pagar
pelo fornecimento de energia, contanto que a conta de luz represente uma
porcao justa de sua renda. Um obstaculo para isto pode ser observado no
caso da Venezuela, onde, por razdes sociais, existe a cultura que a energia
deva ser gratuita. Isto simplesmente enfatiza como a educagdo é uma
politica essencial variavel, que deve ser tratada desde o treinamento no
emprego até a conscientizagao dos direitos e deveres dos cidadaos.

O Caso Argentino mostrou que a tarifa social seria uma solugdo adequada
para ajudar a regular 0 acesso a energia para os pobres, contanto que uma
politica seja estabelecida para garantir o fornecimento de GLP (gas
liquefeito de petréleo) disponivel a custos compativeis com os ganhos das
residéncias de baixa renda.

Brasil

O Estudo Brasileiro tratou de varios conceitos e abordagens para o combate
a pobreza energética. Os resultados sao particularmente relevantes na
regido da América Latina ja que os problemas com a pobreza urbana tém
as mesmas caracteristicas culturais de cada pais. O estudo também
revelou o problema do crime organizado e seu efeito obstrutivo na politica
de subsidio para o fornecimento de GLP (gas liquefeito de petréleo). Uma
solucao pratica seria a tarifa social para permitir aos pobres o acesso a
energia contanto que seja estabelecida uma politica de pregos que
assegure o0 acesso disponivel ao GLP (gas liquefeito de petrdleo). Outra
solugdo sugerida seria enfatizar o uso racional da energia através do
acesso a equipamento mais eficiente.

A tendéncia histdrica mostra a necessidade de um plano de agado mais
seletivo e conclui que a politica de pregos nao afeta muito os pobres. As
politicas praticamente induzem a distorgbes generalizadas entre precos de
energia e custos, afetando o investimento e a qualidade dos servigos. A
tentativa de cobrar precos para energia que se aproximam do custo atual do
fornecimento resultou num aumento de ligagcbes clandestinas. Portanto,
programas regulatérios necessitam ser implementados com tarifas
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sustentaveis.
Venezuela

O Estudo da Venezuela explorou mecanismos de subsidios diferentes e
solugcdes de mercado, sugerindo a necessidade de pesquisa adicional para
quantificar o montante necessario e seu impacto nos setores econdmicos
com a capacidade de pagamento minimo. Esta filosofia ndo deve ser
confundida com o elogio indiscriminado aos subsidios cruzados. Deve
estar firmemente baseada num programa social e politico para a integragao
progressiva dos pobres consumidores com o restante da populacao
evitando, assim, o mal-estar e assegurando baixo custo para servigos de
utilidade publica e igualmente para a sociedade.

Deveriamos dar énfase aos programas sociais que aumentem a
independéncia econémica dos pobres, através de treinamento, emprego e
estratégias de crescimento possibilitando sua integracdo com a
comunidade. Entretanto, os subsidios ndo deveriam ser estendidos aos
setores que nao precisam deles. A politica de precos deveria ser destinada
a resolver os problemas de sustentabilidade e qualidade do fornecimento ao
mesmo tempo. E necessario uma combinacdo adequada de engenharia de
tarifa e politica abrangente para o uso racional da energia, visando facilitar o
acesso dos setores pobres aos equipamentos eficientes.

4.2 Resumo

Embora haja, claramente, diferencas e similaridades os trés estudos
revelam a escala e a importancia do problema da pobreza urbana nas
grandes cidades. Este € um fendmeno estrutural altamente influenciavel
com inumeras consequéncias negativas incluindo:

e perda de energia

e desperdicio de energia e

e aumento da marginalizagao entre a populagao urbana pobre que ameaca
a paz social e cria um local de procriacdo de oportunismo politico.
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A ligacao da urbanizacgao e industrializagdo tornou possivel para boa parte
da populacao desfrutar dos beneficios da vida moderna, quando comegou
0 processo de migragao da area rural para a urbana. Embora o grau de
integracdo social seja diferente em cada pais por razbdes historicas e
culturais, o efeito da criagdo de empregos pelos respectivos governos foi
um fator decisivo na melhoria do padrdao de vida nas areas urbanas
comparado aquele das areas rurais.

Esta integracao surgiu, paralelamente, com a nogao do direito aos servigos
publicos e foi amplamente estimulada pelo governo através das empresas
publicas, apesar da relagado custo-tarifa. Tornou-se extremamente dificil
para os pobres acompanhar o aumento da renda dos moradores enquanto
prossegue a urbanizagao e a industrializagdo passa por uma transformacgao
global, menos dinamica, mais competitiva e baseada em profundas
mudancgas tecnoldgicas. Consequentemente, os problemas idénticos da
pobreza e exclusdo tornaram-se mais relevantes em termos relativos e
absolutos. Assegurar o emprego sera um dos maiores desafios.

Acesso a Energia

Todos os trés casos demonstram que altos niveis de acesso aos servigcos
modernos de energia foram alcangados nas cidades e nos respectivos
paises, incluindo residéncias de baixa renda.

As necessidades energéticas surgem ao utilizar GLP (gas liquefeito de
petréleo) para cozinhar e eletricidade para iluminagdo, conservagéo de
alimentos, aquecimento e ou refrigeragao. Em 2002, o numero de
residéncias de baixa renda com acesso a eletricidade alcancou,
aproximadamente, 100% em Buenos Aires, 99.5% no Rio de Janeiro e, pelo
menos, 97.3% em Caracas. Quando consideramos ambas as residéncias
urbanas e rurais a taxa de eletrificagdo geral corresponde a 87,7% na
Venezuela e 84,3% no Brasil.

Renda Média Familiar
A renda das residéncias em todos os estudos de casos tem algumas

caracteristicas comuns tais como: adquirida de modo irregular, de
atividades econbémicas fora dos padrées ou de empregos sem
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especializacdo. A tabela 12 demonstra a média da renda familiar para os
estudos e, para comparacao, os numeros correspondentes a residéncias de
baixa renda no Reino Unido e nos Estados Unidos.

Figura 13: Renda Média Familiar para Residéncias de Baixa Renda

2.500

2.000 1.779
1.500 — O

1.000 | O

226 — —

500 1 176 115

Buenos Caracas Rio de Reino EUA (5)
Aires (1) (2) Janeiro (3) Unido (4)

Devemos observar que a renda familiar foi calculada para uma familia
composta de 4 pessoas em Buenos Aires, 4,1 no Rio de Janeiro e 6 em
Caracas. Concluimos que a renda familiar é relativamente parecida entre
as trés cidades latino-americanas analisadas neste relatorio. Educacéo é o
fator principal para a renda familiar. Devido aos baixos niveis educacionais
e a falta de qualificagao profissional, as pessoas que moram em favelas tém
menos oportunidades de conseguir empregos estaveis, resultando em alto
indice de desemprego e incapacidade de arcar com o custo de vida.

Despesa com Energia
Por outro lado, uma comparagdo da despesa com energia em residéncias
de baixa renda mostra diferengas significativas entre os estudos. Os dados

apresentados na Tabela 13 foram baseados em precos de 2002. Os dados
do Reino Unido e dos Estados Unidos foram incluidos para referéncia.
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Figura 14: Média da Conta de Luz (Energia) para Residéncias de Baixa
Renda

83,7
Buenos Caracas (2) Riode Reino EUA (5)
Aires (1) Janeiro (3) Unido (4)
Fontes:

(1) Conselho Mundial da Energia e Fundacéo Bariloche, “Methodology and
Criteria to analyse energy subsides in electricity for urban people in Greater
Buenos Aires”, Junho 2003, pagina 15, tabela 4.3.1. Taxa de céambio
utilizada:

3.00 Arg$/USS$.

(2) CVG Edelca, C.A. La Electricidad de Caracas Y Universidad Catdlica
Andrés Bello, “Alleviating Urban Energy Poverty in Latin America: The
Caracas Case Study”, Dezembro 2004, pagina 11.

(3) Instituto de Economia — Universidade Federal do Rio de Janeiro, “Energy
Poverty — Caju Shantytown Case Study”, Setembro 2005, pagina 27, tabela
15. Taxa de cambio utilizada: 2.90 RS$/US$.

(4) Calculos baseados em documentos de Estatistica do Reino Unido
“‘Family Spending 2002/2003 Expenditure and Food Survey, page 20
(http:/www.statistics.gov.uk). Taxa de cambio utilizada: 1.80 US$/£.

(5) Calculos baseados em dados do (EIA) Energy Information
Administration, Estatistica Oficial de Energia dos Estados Unidos.

Em todos os trés estudos as necessidades energéticas sao fornecidas pela
eletricidade e GLP - Gas Liquefeito de Petrdleo, exceto na Argentina onde
utilizam o carvao para cozinhar. O consumo de energia em residéncias de
baixa renda em 2002 pode ser resumido como demonstra a Tabela 15.
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Figura 15: Consumo e Precos de Energia em Todos os Estudos de
Casos em 2002

Estudos de Casos Precos Média do Conta
Consumo
Eletricidade Centavos US$ / kWh kWh / més US$ /més
Buenos Aires 5,88 97,00 5.71
Caracas 1,86 220,00 410
Rio de Janeiro 8,29 103,19 8.55
GLP US$/k k / més US$ / més
Buenos Aires 0,46 10 4,61
Caracas 0,22 15 3,30
Rio de Janeiro 0,72 13 9,39
10 1,0
8,3
8 L 0,8 0,72
5,9
6 o 0.6 0,46
a4 = 0,4
24 19 - 0,2 - -0,22
Buenos Aires I Caracas (2) I Rio de JaneiroI Buenos Aires I Caracas (2) I Rio de Janeiro
(1) (3) (1) (3)
Fontes:

(1) Conselho Mundial da Energia e Fundacao Bariloche, “Methodology and
Criteria to analyse energy subsides in electricity for urban people in Greater
Buenos Aires”, Junho 2003, pagina 15, tabela 4.3.1. e tabela 3-A2. Taxa de
cambio utilizada: 3.00 Arg$/US$.

(2) CVG Edelca, C.A. La Electricidad de Caracas Y Universidad Catdlica
Andrés Bello, “Alleviating Urban Energy Poverty in Latin America: The
Caracas Case Study”, Dezembro 2004, paginas 8 e 10.

(3) Instituto de Economia — Universidade Federal do Rio de Janeiro, “Energy
Poverty — Caju Shantytown Case Study”, Setembro 2005, paginas 26-28.
Taxa de cambio utilizada: 2.90 RS$/US$.
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E evidente que o alto consumo demonstrado no estudo de Caracas é
resultado principalmente de subsidios importantes. Quando os precos séo
ajustados para cobrir os custos totais de fornecimento, a conta de luz
resultante seria proxima a média para o Rio de Janeiro, considerando que o
consumo permaneca constante ou perto da média para Buenos Aires, caso
a demanda de eletricidade seja reduzida em resposta a mudangas dos
precos.

Em comparacédo, os moradores do Caju consideram o preco de energia
muito alto e reclamam que nao recebem a mesma qualidade do servico
fornecido pelas empresas em outras partes da cidade. Conclusodes
baseadas em entrevistas demonstram que existe um consenso que o0s
precos de energia deveriam ser compativeis com a renda dos moradores.

O Estudo de caso em Buenos Aires indica que as contas de luz
aumentaram por causa da crise econémica em 2002, depois que acabou a
conversao de 1:1 entre o Peso Argentino e o Délar Americano.

Em todos os estudos de casos existe a evidéncia de um forte
relacionamento entre a falta de emprego fixo e perdas de energia na
eletricidade ou problemas com a cobranga do pagamento. O aumento nos
precos de energia e a baixa qualidade dos servigos estdo indicando um
aumento nas ligagdes clandestinas. O principal problema enfrentado pelos
moradores de baixa renda nas cidades examinadas ndo é o acesso ao
fornecimento, mas, a incapacidade de pagar suas contas de luz.

Outra questdo importante é a sobretaxa nas vendas de gas liquefeito de
petréleo (GLP) para favelas do Rio de Janeiro, controladas por gangues
locais. Como resultado, os moradores de baixa renda pagam mais,
atualmente, pelo fornecimento de energia do que em areas residenciais
bem estabelecidas no Rio de Janeiro. Aqui, as ligagdes clandestinas sao a
estratégia usada para compensar os gastos com energia.

Gasto com Energia dentro da Renda Familiar
A combinacédo dos indicadores relacionados nas Tabelas 12, 13 e 14 mostra

0 impacto da necessidade energética na renda familiar. Os resultados
também s&o comparados aos numeros correspondentes no Reino Unido e
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nos Estados Unidos. (Figura 15).

Figura 16: Gasto com Energia como Porcentagem da Renda Familiar
em Residéncias de Baixa Renda

15,6

BuenosAires Caracas (2) Rio deJaneiro Reino EUA (5)
(1) (3) Unido (4)

Fontes:

(1) Conselho Mundial da Energia e Fundacéo Bariloche, “Methodology and
Criteria to analyse energy subsides in electricity for urban people in Greater
Buenos Aires”, Junho 2003, pagina 15, tabela 4.3.1.

(2) CVG Edelca, C.A. La Electricidad de Caracas Y Universidad Catdlica
Andrés Bello, “Alleviating Urban Energy Poverty in Latin America: The
Caracas Case Study”, Dezembro 2004, pagina 11.

(3) Instituto de Economia — Universidade Federal do Rio de Janeiro, “Energy
Poverty — Caju Shantytown Case Study”, Setembro 2005, pagina 27, tabela
15.

(4) Calculos baseados em documentos de Estatistica do Reino Unido
‘Family  Spending 2002/2003 Expenditure and Food  Survey
(http:/www.statistics.gov.uk) and Final Household Income for the lowest
quintile group.

(5) Calculos baseados em dados do (EIA) Energy Information
Administration, Estatistica Oficial de Energia dos Estados Unidos e
resultados do censo de 2004 publicado pelo Jornal Wall Street em 31 de
Agosto de 2005.

De acordo com o Escritorio de Estatistica Nacional do Reino Unido, 17% da
populacdo do pais estda morando em residéncias de baixa renda. Em
termos de gastos com residéncia, em 2002, uma em cada 5 residéncias
gasta 4,1% de sua renda com combustivel e energia. Sua renda também é
suficiente para cobrir custos com moradia, alimentagdo, vestuario,
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transporte, comunicagao e recreagao.

Em contraste, o estudo de caso de Buenos Aires indica que o custo para
cobrir as necessidades basicas era mais do dobro da média da renda
familiar das residéncias de baixa renda, ao final de 2001. Até certo ponto,
esta € a mesma situacdo no Rio de Janeiro e em Caracas. Isto explica as
ligagbes clandestinas devidas ao problema com o pagamento pelo
fornecimento de energia como um mecanismo simples para equilibrar o
orcamento familiar. A propagacao de ligagdes clandestinas em larga
escala trouxe certos beneficios. Por exemplo, isto permite que os
moradores tenham mais equipamentos sem alterar o consumo de energia,
consequentemente, mantendo a conta de luz razoavel. Em todos os
estudos de casos estas contas sdo uma prova da residéncia permitindo aos
moradores 0 acesso ao crédito.

Se os pregos de energia fossem reajustados para cobrir todos os custos
com a producgédo e o fornecimento de energia em Caracas, o gasto com
energia aumentaria 8,1% da média da renda familiar para moradores de
baixa renda.

O denominador comum dos trés casos é que medidas paliativas contra a
pobreza energética sdo insuficientes per se embora constituam um passo
importante para aliviar a pobreza urbana e melhorar a qualidade de vida dos
pobres.

A énfase deveria ser em politica educacional para aumentar a
independéncia dos pobres, através do treinamento, melhores empregos e
politica para facilitar sua integracdo na sociedade. A politica de subsidios
deveria excluir os setores que nao precisam deles.

4.3 Consideragoes

» As taxas de crescimento da urbanizacdo sdo um fendbmeno estrutural
importante e suas consequéncias incluem enorme perda de energia, uso
ineficiente da energia e incrivel marginalizagdo da pobreza urbana. Isto

ameaca a paz social e € um campo fértil para oportunismo politico.

» Quando comegou a migragao da area rural para comunidades urbanas,
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surgiram estruturas sociais com altos indices de urbanizagdo e
industrializagdo, integrando grande parte da populagdo aos modernos
estilos de vida urbana. Embora o grau de integracao social seja diferente
em cada pais, de acordo com sua experiéncia historica e cultural — no inicio
da urbanizacdo, a capacidade do sistema soécio-econdmico de contratar
novos trabalhadores foi um fator decisivo para melhorar o padrao de vida
nas areas urbanas.

» A integracédo continuou paralelamente com a nogao do direito de acesso
universal aos servigos publicos e era geralmente estimulada pelo governo
através de empresas publicas, apesar da relacio custo-tarifa.

» Entretanto, as chances de integragdo tornaram-se extremamente
pequenas, enquanto continuava o processo de urbanizacdo e
industrializagdo mudando, gradualmente, o contexto global que €& mais
competitivo e baseado em profundas mudangas tecnoldgicas.

» A integracao e a coeréncia social serdao extremamente problematicas e,
no contexto do desenvolvimento global, a questdo do emprego € vista como
um dos maiores desafios nos paises desenvolvidos e em desenvolvimento.

» Neste contexto, os estudos de casos da Argentina, Brasil e Venezuela
podem ser considerados como um esfor¢co precursor com referéncia a
energia e pobreza. Antigamente, essa questao enfocava a pobreza rural e
nao a urbana.

» Os casos da Argentina e do Brasil demonstram varias semelhangas: o
roubo de energia € considerado justificavel ja que os pobres ndo podem
pagar tarifas que consideram altas demais comparadas a capacidade de
pagamento.

» Problemas educacionais justificam o desemprego, baixa renda, violéncia,
falta de segurancga e incentiva o sentimento de injustica.

» No caso da Argentina foi sugerido um modelo relativamente bem
sucedido de controle dos consumidores clandestinos através do Acordo
Estrutural, no Brasil o estudo revela que a quantia perdida no faturamento
abre um caminho para solug¢des semelhantes.
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» Nos dois casos o monitoramento deveria aparecer paralelamente com
subsidios bem direcionados que beneficiem apenas aqueles que realmente
precisam deles.

» No caso do Brasil os subsidios foram determinados pelo sistema de
cadastro “método de cadastramento dos pobres”. Na Argentina, a utilizacao
desta metodologia é desaconselhada porque proporciona oportunidade para
camaradagem politica.

» Entretanto, a luta compreensiva contra a pobreza incluindo a legalizagao
da propriedade parece que esta trazendo bons resultados no Brasil e é
considerada essencial para o acesso legal aos servigos publicos.

» No caso da Venezuela o problema é um pouco diferente: a postura geral
€ de que a energia deva ser fornecida gratuitamente porque o pais tem
muitos recursos energéticos e € o mais exportador de energia.

» Ainda é necessario esforgo para conseguir um melhor entendimento dos
assuntos sobre energia e promover educagao adicional para modificar a
vasta percepcao da energia como um beneficio publico gratuito.

» Na Argentina e no Brasil as reformas contribuiram imensamente para o
desenvolvimento da cultura do “desejo de pagar”’, quando o pagamento for
viavel e razoavel.

» E necessario maior esforco para mudar os habitos de consumo e facilitar
o fornecimento de equipamento eficiente que originaram o alto consumo,
como demonstrado nos casos do Brasil e da Argentina. Neste sentido, a
falta de programas de uso racional da energia nestas regides € evidente.

4.4 Conclusoes

Os estudos de casos da Argentina, Brasil e Venezuela representam um
esforgo pioneiro com relagdo a energia e pobreza ja que, no passado, este
esforco era concentrado na pobreza rural ao invés da urbana. Embora o
foco de cada um dos estudos de casos seja diferente, surgiram alguns
temas comuns.
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Solugdes Colaboradoras: as autoridades e as empresas precisam cooperar
para assegurar solugdes que permitam as empresas e os consumidores a
“‘ganharem” igualmente. Para ser sustentavel, as solugdes devem levar em
consideragao que os negdcios precisam dar lucro. Somente desta forma
as empresas poderao oferecer, simultaneamente, qualidade nos servicos e
taxas razoaveis aos consumidores para assegurar que eles possam pagar
as contas. Estas solucbes precisam estabelecer claramente as
expectativas mutuas e responsabilidades das empresas e moradores com
relacdo ao desenvolvimento energético sustentavel.

Questdes socio-econdmicas: Os formadores de opinido do setor energético
deveriam planejar solugbes que tratam das questdes socio-econdmicas da
pobreza urbana incluindo: educagédo, emprego, assisténcia financeira e
direito de posse. Devido ao relacionamento causal entre pobreza e
educacao, seria contra-produtivo criar solugdes que lidam apenas com os
efeitos da pobreza sem tratar das causas. Portanto, a energia ndo deveria
ser examinada isoladamente, mas, em conjunto com todas as outras
questdes socio-econdmicas.

A investida compreensiva contra a pobreza através do regulamento e da
legalizacdo da propriedade parece que estd a caminho no Brasil e é
considerada essencial para o acesso legal aos servigos publicos. A
Venezuela enfrenta uma situagao dificil com a cultura que o fornecimento
de energia deveria ser gratuito devido ao enorme potencial de recursos
energéticos do pais e sua posicao como grande exportador de petréleo. As
reformas na Argentina e no Brasil contribuiram, enormemente, para a
criagao do carater, isto €, “desejo de pagar” pelo fornecimento de energia,
contanto que o custo seja viavel e razoavel.

Educacdo: A Educacgao € a chave para influenciar a energia e a pobreza
generalizada, principalmente em éareas urbanas. Quando faltam a
necessaria habilidade e qualificacdo, as pessoas sdo inclinadas ao
desemprego, renda irregular e insuficiente e dificuldades de pagamento. Os
problemas educacionais sdo a esséncia do desemprego, renda baixa e
instavel, violéncia, crime, falta de seguranga e ressentimento agravado pelo
sentimento de injustica surgindo vitimas. Parece que existe um
relacionamento entre o desenvolvimento das habilidades e o nivel
educacional.
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Subsidios: Para os subsidios serem sustentaveis eles devem ser
cuidadosamente planejados para nao interromper a operagao do mercado
ou causar distorcbes grosseiras. Eles devem ser programados,
transparentes e temporarios, sua taxa e extensao devem ser claras com a
definicdo dos beneficiarios o mais exato possivel.

Como mecanismo para reduzir a pobreza urbana, os subsidios devem ser
concentrados e integrados com outros programas sécio-econdmicos para
incentivar a educacgao e o emprego. Além disso, os formadores de opiniao
do setor energético devem planejar estratégias para reposicdo dos
subsidios como um “privilégio”, ao invés de “direito”, visando mudar a
mentalidade dos pobres urbanos e facilitar a transicdo para um modelo de
mercado baseado no preco. Os subsidios brasileiros estdo sendo
partilhados por um sistema de cadastro. Na Argentina, este método nao é
aconselhado, devido a vulnerabilidade do sistema de camaradagem politica.

Consumo: Existe um trabalho importante a ser feito quanto a modificacao
dos habitos de consumo e fornecimento de equipamentos energéticos
eficientes aos consumidores, para diminuir os niveis de consumo, como
mostram os casos do Brasil e da Argentina.

Compreenséao das Ligacbes Clandestinas: As ligagdes clandestinas sdo o
caminho dos pobres urbanos para resolver a disparidade entre o custo de
energia e suas necessidades. Trata-se da demanda financeira das
gangues criminosas locais que controlam os sistemas de rede e o gas
liquefeito de petréleo (GLP) nas comunidades urbanas pobres. Identificar e
tratar as causas da raiz dessas atividades ilegais € crucial para o sucesso
da reducgao da pobreza energética urbana.

Apesar das diferencas demonstradas nos trés estudos o denominador

comum dos problemas enfrentados pelos pobres urbanos pode ser
resumido conforme a tabela a seguir:
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Problemas do ponto de vista das autoridades e das empresas

e Situacdo de emprego instavel, renda irregular, desemprego, falta de
oportunidades e educacao.

e Posse ilegal de terra.

e VVandalismo.

e Crime organizado e violéncia.

e Ambiente favoravel a dominagao e clientelismo politico.

e Ligacgdes clandestinas.

e Falta de governabilidade.

e Planejamento urbano, falta de seguranca e problemas de ilegalidade.
e Roubo de energia.

e Perdas devido a energia nao faturada.

e Adulteracédo de programas de subsidios, subsidios confiscados pelo crime
organizado, etc.).

e Atraso freqliente nos pagamentos.

Problemas do ponto de vista dos consumidores pobres

e Falta de treinamento e educacéo.

e Cultura do “clientelismo politico” e percepg¢éao de injustica.

e falta de segurancga pessoal e familiar.

e Incerteza da posse de terra.

e Falta de acesso legal a energia.

e Interrupcdes no fornecimento.

e Precos e tarifas inadequados para tornar o servigo sustentavel.

e Falta de acesso a equipamentos eficientes.

e Excesso de consumo em relacdao ao desempenho.

e Baixa qualidade dos servicos.

e Sentimento de exclusdo e marginalizagéo, devido a falta de atengao aos
seus problemas traduzidos em ressentimento e num ambiente favoravel a
violéncia social.
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